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1) EQUIPE RESPONSAVEL:

Responsavel Técnica pela assisténcia farmacéutica: Fernanda C. Orso Soares,
CRF 17.244

Farmacéutico: André Cataneo, CRF 14.837

Secretaria Municipal de Saude: Angela Regina Garcia Caneppa

Responsavel pela elaboracdo deste manual: Fernanda Carla Orso Soares
Responsavel pela revisdo deste manual: Farmacéutico André Cataneo

2) HORARIO DE ATENDIMENTO:

A Farmacia Municipal, bem como os dispensarios de medicamentos
atendem a toda comunidade no horario das 7:30 as 11:30 e das 13:00 as 17:00h
de segunda a sexta feira.

3) ESPACO FiSICO:

A farmécia é dividida em quatro partes:

A parte da farmacia propriamente dita (area de dispensacao aos pacientes)
onde estao as estantes e armarios com os medicamentos, trés computadores
(para o registro de toda a movimentacdo do estoque), uma impressora e
bancadas individuais para cada funcionario.

Area da CAF (Central de Abastecimento Farmacéutico) onde esta o estoque
dos medicamentos, insumos e materiais médicos. Também ha uma pia para a
lavagem das maos e uma Céamara de conservacdo de medicamentos
termolabeis.

Area administrativa, onde ha uma mesa com cadeira e computador onde é
feito o atendimento individualizado aos pacientes quando for necessério. Nesta
sala estdo os armarios com as pastas dos pacientes que recebem medicamentos
do componente especializado.

Area de espera dos pacientes com cadeiras para que os pacientes fiquem
sentados enquanto séo atendidos.
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4) APRESENTACAO:

Estamos lancando os protocolos e Procedimentos Operacionais Padréo
(POPs) do setor de Assisténcia Farmacéutica da Secretaria Municipal de Saude
de Planalto, atualizados e com informacdes sistematizadas que vao auxiliar e
agilizar o processo de atendimento na nossa rede de atencado e estabelecer as
estratégias para garantir o acesso e promover o uso racional de medicamentos
na rede municipal de salde, levando em consideracédo as legislacfes existentes.

Acreditamos que este instrumento contribuird na organizacéo da assisténcia
farmacéutica, promovendo o alinhamento técnico, aquisicdo de novas
habilidades e busca permanente da qualidade da atencéo a saude.

Fortalecer a atencdo a saude € uma das metas que temos procurado com
firmeza. Neste sentido, o esfor¢co técnico da equipe da secretaria municipal de
saude de produzir este material, faz parte das diversas iniciativas desenvolvidas
nesta direcdo, promovendo a melhoria do acesso, garantindo equidade,
continuidade e integralidade das ac¢0es e a coordenacéo do cuidado focado nas
necessidades do cidaddo. Portanto, desejamos que todos facam um excelente
uso deste material.

5) INTRODUCAO:

O Procedimento Operacional Padrdo visa a melhoria continua e a
padronizacdo das atividades realizadas tanto na farmacia quanto nos
dispenséarios de medicamentos. Com o objetivo de contribuirmos com a
racionalizacédo dos processos de trabalho, disponibilizamos este material como
um instrumento para promover o fortalecimento da assisténcia farmacéutica.

A assisténcia farmacéutica tem por objetivos: assegurar o acesso da
populacdo a farmacoterapia de qualidade, contribuir para o uso racional de
medicamentos e oferecer servicos farmacéuticos aos usuarios e a comunidade.
Constitui componente essencial nos servigos e programas de salde e precisa
ser realizada plenamente em toda a rede assistencial para contribuir de maneira
efetiva e eficiente para transformar o investimento em medicamentos em
incremento de saude e qualidade de vida da populacéao.

Sabe-se que a maior parte das intervencdes em saude envolve o uso de
medicamentos, e que o uso adequado determina uma melhor resolutividade na
saude, por isso é importante que a assisténcia farmacéutica seja vista de forma
integral. E preciso agregar valor as suas acbes por meio da qualificagdo dos
profissionais envolvidos e a¢0es de orientacdo e educacao continuada.
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Considerando a lei federal n°® 5991 de dezembro de 2023 e decreto n° 74170
de junto de 1974 que dispBe e regulamenta sobre o controle sanitario do
comércio de drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos e a
portaria SVS/MS n° 344 de maio de 1998 que aprova o regulamento técnico
sobre as substancias e medicamentos sujeitos a controle especial a Secretaria
de Saude resolve aprovar as diretrizes para os procedimentos que envolvam
medicamentos dentro da Secretaria Municipal de Saude de Planalto.

6)

a)

b)

d)

e)

f)

DAS DEFINICOES:

DCB (Denominacdo Comum Brasileira): denominacdo do farmaco ou
principio ativo farmacologicamente ativo aprovada pelo érgdo federal
responsavel pela Vigilancia Sanitéaria.

Dispensacao: € o ata farmacéutico de fornecer um ou mais medicamentos
a um paciente, geralmente como resposta a apresentacéo de uma receita
elaborada por um profissional habilitado. Neste ato o farmacéutico informa
e orienta sobre o uso adequado, com énfase no cumprimento da
dosagem, interacdes, reacOes adversas e as condicdes de conservagao
do produto.

Medicamento: produto farmacéutico, tecnicamente obtido ou elaborado
com finalidade profilatica, curativa, paliativa, de controle ou para fins de
diagnéstico.

Profissional prescritor: dentro dos limites das suas especificidades e
competéncias sao:

Cirurgido-dentista: segundo a lei n° 5081 de agosto de 1966.

Enfermeiro: segundo a lei 7498 de junho de 1986, conforme protocolos
previamente estabelecidos.

Farmacéutico: segundo a RDC n° 98 de agosto de 2016 que dispde dos
critérios para o enquadramento de medicamentos isentos de prescri¢cdo e
a normativa n°® 11 de setembro de 2016 que dispde sobre a lista de
medicamentos isentos de prescrigao.

Médico: com registro ativo do CRM/CFM.

Receita ou prescricao: € o documento escrito e dirigido ao farmacéutico,
definindo como o farmaco deve ser fornecido e determinando as
condicbes de uso.

Uso racional de medicamentos: ocorre quando o paciente recebe o
medicamento apropriado a sua necessidade clinica, na dose correta, pelo
periodo de tempo adequado e ao menor custo, para Si e para a
comunidade.
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g) REMUME: Relacdo Municipal de Medicamentos, aprovada pelo Conselho
Municipal de Saude, que estabelece os medicamentos essenciais, ou
seja, os medicamentos padronizados pelo municipio para atender a maior
parte dos problemas de saude da populagao.

h) RENAME: E a Rela¢&o Nacional de Medicamentos Essenciais, importante
instrumento orientador sobre o uso de medicamentos e iNSuMos
no Sistema Unico de Salde. E atualizada a cada dois anos, e apresenta
0s medicamentos padronizados em todos o0s niveis de atencdo e
organizados por responsabilidades de financiamento.

i) CAF: Central de Abastecimento Farmacéutico. E o local que concentra
todas as atividades relacionadas a selecdo, programacédo, aquisicao,
armazenamento e distribuicdo de medicamentos e correlatos.
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POP 01: ATRIBUICOES DOS FUNCIONARIOS

1) Atribuicbes do gestor da assisténcia farmacéutica:
Supervisionar os auxiliares no atendimento aos USUArios;
Atendimento ao publico, dispensacdo de medicamentos e
esclarecimentos aos usuarios; principalmente quando se tratar de
medicamentos da portaria 344/98 e antimicrobianos;

Fazer o pedido (compra) de medicamentos e material de consumo, de
acordo com licitagcao realizada pela prefeitura, ou compra direta em casos
de urgéncia, sob supervisdo da secretaria de saude;

Programar a aquisicdo de medicamentos pertencentes ao elenco do
Consoércio Parana Saude e CONSUD (programacdes on-line);

Padronizacao do elenco de medicamentos que fazem parte da REMUME,
juntamente com os médicos e demais profissionais da secretaria de saude
que fazem parte da Comissao de Farmacia e Terapéutica, de acordo com
as necessidades e com o protocolo regional estabelecido (REREME);

Retirar mensalmente os medicamentos do componente especializado na
farmacia da 8° Regional de Saude, conforme calendario fornecido pela
regional;

Manter em dia no programa GSUS o cadastro dos pacientes
insulinodependentes, de tuberculose, hanseniase e tabagismo, bem
como fazer a movimentacdo de estoque no programa para evitar
desabastecimento;

Controle de estoque, juntamente com os demais funcionarios, através do
lancamento das saidas de medicamentos e demais materiais no programa
informatizado;

Lancamento das notas fiscais no programa (abastecimento do estoque).

Realizac&o de visitas técnicas aos PSFs e UBSs para avaliar controle de
estoque nos dispensarios de medicamentos, armazenamento correto, e
se o estoque esta condizente com o fluxo de medicamentos da unidade,
com o objetivo de evitar desperdicios de medicamentos;

Fazer o controle de estoque de medicamentos de emergéncia que estao
presentes nas ambulancias e caixas de emergéncia dos PSFs;

Auxiliar na gestdo do programa de medicamentos excepcionais,
efetuando o cadastro de novos pacientes e orientando quanto aos
documentos necessarios para adesdo ao programa, fluxo de estoque
(entradas e saidas de medicamentos) e arquivamento correto dos
documentos gerados;
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Fazer a auditoria/liberacédo dos processos de medicamentos do Programa
Parana sem Dor, conforme o PCDT de dor crénica;

Treinamento diario dos funcionarios da farmacia;

Fazer a dispensacao dos medicamentos para tratamento de hepatites;
Realizar notificacbes na ANVISA de medicamentos e materiais em
desconformidade com os padrdes de qualidade;

Orientar os pacientes quanto ao uso adequado dos medicamentos,
evitando abando do tratamento e utilizac&o incorreta,

Atualizar os POPs periodicamente;

Auxiliar nas contagens dos estoques bem como a escrituracdo mensal
dos estoques para fins de fiscalizacdo do Tribunal de Contas do Estado.

2) Atribui¢cbes dos Farmacéuticos:
Supervisionar os auxiliares no atendimento aos USUArios;
Atendimento ao publico, dispensacdo de medicamentos e
esclarecimentos aos usuarios; principalmente quando se tratar de
medicamentos da portaria 344/98 e antimicrobianos;

Auxiliar no controle do prazo de validade dos medicamentos e materiais
de consumo;

Retirar mensalmente os medicamentos do componente especializado na
farméacia da Regional de Saude, conforme calendario fornecido pela
regional;

Manter em dia no programa GSUS o0 cadastro dos pacientes
insulinodependentes, de tuberculose, hanseniase e tabagismo, bem
como fazer a movimentacdo de estoque no programa para evitar
desabastecimento;

Fazer a dispensacao dos medicamentos para tratamento de hepatites;
Controle de estoque, juntamente com o0s auxiliares, através do
lancamento das saidas de medicamentos e demais materiais no programa
informatizado;

Lancamento das notas fiscais no programa (abastecimento do estoque).
Controlar e inibir uso indiscriminado de medicamentos;

Treinamento diario dos funcionarios da farmécia;

Orientacdes técnicas aos pacientes sobre uso correto dos medicamentos,
efeitos, modo de descarte de medicamentos, técnicas de aplicacdo de

insulinas etc;
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Dispensacdo, armazenamento, controle do estoque e realizacdo dos
balancetes trimestrais dos medicamentos sujeitos a controle especial;
Fazer a gestédo do programa de medicamentos excepcionais, efetuando o
cadastro de novos pacientes e orientando quanto aos documentos
necessarios para adesdo ao programa, fluxo de estoque (entradas e
saidas de medicamentos) e arquivamento correto dos documentos
gerados. Envio dos documentos para a regional de saude conforme a
necessidade.

3) Atribui¢cGes dos Auxiliares de Farmécia:

Dispensacdo de medicamentos sob supervisdo dos farmacéuticos,
conforme receituario médico, respeitando a validade do receituério e a
qguantidade prescritas, levando em consideracdo também a legislacéo
vigente;

Orientar os usuarios sobre a forma de utilizacdo das medicacoes,
anotando na embalagem o modo de utilizacdo sempre que for necessario;
Realizar o controle do prazo de validade dos medicamentos, material de
consumo e demais produtos e a retirada dos itens que estdo vencidos;
bem como o seu registro em livro especifico para medicamentos vencidos
ou inutilizados, e ldentificar os medicamentos que estdo com data de
validade proxima,;

Lancamento de toda a movimentagcao do estoque no programa auxiliando
assim no controle de estoque;

Recebimento, conferéncia e armazenamento dos medicamentos e
materiais recebidos na CAF, atentando-se aos prazos de validade;
Organizacao da CAF e guarda dos medicamentos e materiais de consumo
em local adequado;

Reposicdo dos medicamentos na area farmécia, conforme data de
validade e lote, onde os medicamentos com validade mais proxima devem
ser dispensados antes;

Verificar e anotar em planilha especifica as temperaturas da camara de
medicamentos e temperatura e umidade do ambiente;

Realizar a contagem dos estoques sempre que for necessario;

Separar e transferir os medicamentos e materiais que foram solicitados
pelos PSFs, conforme pedido prévio;

Auxiliar na organizacdo do ambiente da farmécia e CAF;
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Arquivamento da documentacdo dos pacientes do Componente
Especializado;
Acolher os usuarios e humanizar a atencao.

Resultados esperados:

Acolhimento adequado dos usuérios e humanizacao do atendimento;
Manutencdo da CAF e da farméacia dentro das normas preconizadas,
garantindo a qualidade dos produtos e evitando desperdicios;

Manter um estoque adequado de medicamentos e materiais médicos para
o bom funcionamento do servico, evitando desabastecimentos;
Desenvolver as a¢des buscando a promocgao, prevencao e recuperacao
da saude;

Garantir o acesso aos medicamentos com qualidade e em quantidade
suficiente;

Garantir o cumprimento das leis/regras que regem a distribuicdo de
medicamentos.
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POP 02 — PEDIDOS DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS MEDICOS

Os medicamentos e materiais podem ser adquiridos das seguintes formas:
Licitac&o prépria do municipio, compra direta, programacao do Consorcio Parana
Saude, licitacdo do CONSUD, CEMEPAR (Central de Medicamentos do Parana),
envio direto via Ministério da Saude e trocas ou doac¢des de outros municipios.

Compras através de Licitagéo proépria:

0 Devem ser selecionados os itens levando-se em consideragdo a REMUME
e as quantidades necessarias para 6 ou 12 meses de consumo (conforme
dotacdo orcamentéaria). Feito isso deve-se providenciar as cotacfes de
precos com os fornecedores (teto do valor de cada item) e o departamento
de licitacdo da prefeitura cuida de todo o processo burocratico para a
realizacdo da licitacao;

0 ApOs a realizacdo do processo a ata da licitagdo com os fornecedores e 0s

itens ganhos por cada empresa é enviada a secretaria de saude;

O farmacéutico deve realizar os pedidos fracionados, conforme a

necessidade, sempre via e-mail. Nos pedidos sdo discriminados os itens,

quantidade, valor unitario de cada item e valor total do pedido, conforme

modelo padrdo da prefeitura, sempre constando a data da realizacdo e

assinatura do farmacéutico.

Ap0ds o recebimento dos materiais as notas fiscais originais sdo carimbadas,

datadas e assinadas e entdo enviadas para a prefeitura, ficando uma cépia

arquivada na farmacia, por pelo menos 2 anos;

O«

O«

Compra direta:

0 Deve ser reservada apenas para as emergéncias, no caso de itens que nao
estejam na licitacdo, e que por ventura sejam estritamente necessarios, ou
gue estejam com o0 estoque zerado comprometendo o atendimento ao
publico. Deve-se sempre restringir ao minimo este tipo de compra.

0 Deve ser feita ao menos trés cotacoes de precos com diferentes

fornecedores e efetuar a compra do fornecedor com menor valor.

Compra via Consorcio Parana Saude:

0 Os medicamentos que fazem parte da listagem do consércio sao
disponibilizados em 8 compras ao longo do ano, sendo 4 compras com
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recursos federal/estadual e 4 compras com recurso municipal. Devem ser
programados de acordo com o estoque disponivel no momento e a
guantidade necessaria para o abastecimento do municipio para um periodo
médio de trés meses. Os recursos provenientes para 0 pagamento sao de
trés esferas: federal, estadual e municipal.

Compra via Consorcio Regional (CONSUD):

~

0 Sao disponibilizadas a cada 60 dias, através de programa fornecido pelo
consorcio. Sao ofertados medicamentos e materiais médicos, conforme lista
de intencédo de compras, que deve ser programada para as compras por 12
meses. S6 € permitido adquirir os itens e quantidades que foram previamente
estipuladas.

CEMEPAR / Ministério da Saude

O CEMEPAR envia ao municipio os medicamentos pertencentes a programas
especificos, entre eles, tuberculose, hanseniase, diabetes (insulinas), tabagismo,
toxoplasmose, planejamento familiar e preservativos.

w~

0 Os medicamentos de tuberculose, hanseniase, toxoplasmose, oseltamivir e
insulinas séo solicitados através de pedido no programa GSUS, o qual deve
ser constantemente alimentado a fim de garantir que o municipio receba os
medicamentos em dia;

Os anticoncepcionais e preservativos sdo recebidos via regional de saude
conforme disponibilidade, ndo sendo necessario o envio de relatorios.

0 O governo federal (via Cemepar) envia aos municipios as medicacdes
necessarias para o tratamento de cessacao do tabagismo (gomas de mascar
e adesivos de nicotina e Bupropiona 150mg). Para isso é necessario fazer a
solicitacdo de reposicdo de estoque e preencher formulario especifico no
FormSus, conforme solicitado periodicamente pela regional de saude. Para
o controle de fluxo de estoque é utilizado o programa GSUS.

O«

Obs: O Ministério da Saude também envia medicamentos utilizados para tratar
Doenca de Chagas, Esquistossomose, Leishmaniose, Malaria e Meningite,
através do programa SIES (sistema de informacdo de insumos estratégicos),
onde a solicitagdo dos mesmos é feita para a regional de saude, que direciona o
pedido ao CEMEPAR, que é quem faz a gestdo dos medicamentos repassados
pelo ministério da saude.
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Trocas ou doacgdes:

O municipio também pode receber doacées de medicamentos e insumos de

outros municipios, bem como também pode doar, procurando sempre evitar o

desperdicio de medicamentos.

0 Deve-se fazer termo de doagé&o/troca em papel timbrado, contendo nome do
produto, lote, data de validade, quantidade, municipio de destino, e
assinatura do farmacéutico.

Resultados Esperados:

Manter o abastecimento de medicamentos e materiais, tanto dos produtos
comprados quanto dos enviados através de programas, evitando faltas ou
estoques criticos;

Manter atualizado os langcamentos das dispensacdes no sistema GSUS
para garantir que haja reposicao de estoque;

Manter atualizada as transferéncias para as demais unidades de saude;
Preenchimento de relatorios e formularios dentro dos prazos fixados, a fim
de garantir a reposicéo dos medicamentos.
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POP 03 — RECEBIMENTO DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS
MEDICO-HOSPITALARES

Primeiramente verificar se a quantidade de volumes entregues corresponde
ao que esta na nota fiscal, e caso haja alguma irregularidade anotar no verso
da nota fiscal e comunicar o responsavel pela entrega;

Observar inicialmente as condigdes gerais da mercadoria recebida, quanto
a integridade das caixas e presenca de umidade, sujeira ou irregularidades;
Verificar a data de validade de todos os itens recebidos. Caso algum esteja
com a validade proxima e ndo tenha dispensacao suficiente até a data de
vencimento, entrar em contato com o fornecedor para devolucdo ou
substituicao;

Verificar se 0 numero de lote que consta na nota confere com o lote do
produto;

Conferir o pedido de medicamentos com a nota recebida para ver se estao
em conformidade;

Assinar e datar a nota fiscal e fazer uma coépia para arquivar na farmacia;
Enviar a nota para a prefeitura para empenho;

Fazer o lancamento da nota fiscal ou guia de remessa no programa,
informando numero de lote, validade, valor unitario e quantidade.

Anotar na ata da licitacdo a quantidade recebida a fim de controle do saldo
da licitacéo.

Resultados Esperados:

0 Receber a quantidade correta e com 6tima qualidade os medicamentos e
materiais que foram solicitados;
0 Na&o receber medicamentos e materiais com data de validade proxima ao
vencimento;
0 Arquivar as notas fiscais e guias de remessa por pelo menos dois anos.
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POP 04 — DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS E MATERIAL MEDICO-
HOSPITALAR DE USO INDIVIDUAL

O atendimento inicial ao paciente sera realizado nos guichés de
atendimento, podendo ser realizado pelos farmacéuticos ou por um auxiliar da
farmacia.

A dispensacdo de medicamentos seguird as legislacbes em vigor, e
conforme a necessidade, o usuario podera ser encaminhado para 0s servi¢os
que sdo ofertados pela secretaria de saude como por exemplo, aplicacdo de
vacinas e injecoes, realizacao de curativos, inalacéo etc.

Avaliacao da receita:

Devera ser realizada pelos farmacéuticos ou auxiliares. No caso dos
dispensérios de medicamentos, como ndo ha presenca fisica de farmacéutico,
esta andlise deve ser feita pela enfermeira ou técnica de enfermagem sob
supervisdo do médico responsavel pela unidade de saude, que deve estar a
disposicao para eventuais duvidas ou esclarecimentos necessarios.

Sempre que houver davidas com receituarios os profissionais que atendem
nos dispensarios devem entrar em contato com um dos farmacéuticos para
solicitar ajuda, ndo devendo entregar medicamentos sem antes esclarecer a
davida (pode ser feito via whatsapp).

O aviamento do receitudrio so sera feito se 0 mesmo atender as seguintes
exigéncias:

0 Estar escrito a tinta, de forma clara e legivel; datilografada ou impressao por
computador, observada a nomenclatura oficial dos medicamentos e o
sistema de pesos e medidas oficiais do Brasil. As receitas provenientes do
SUS devem obrigatoriamente estar escritas pela DCB;

Contiver o nome do paciente. Observar se a pessoa esta retirando o
medicamento para ela ou para outra pessoa;

Contiver a forma farmacéutica, posologia e data de emisséo.

Contiver a data e a assinatura do profissional, endereco do consultério e o
namero de inscricdo no respectivo conselho profissional. A prescricdo deve
ser assinada claramente e acompanhada do carimbo, permitindo identificar
o profissional em caso de necessidade. No caso de o receituario conter o
timbre da instituicdo e nome do médico com seu respectivo CRM néo se
torna necesséario o carimbo do médico (com exce¢do dos medicamentos
psicotropicos controlados pela portaria 344/98);

A prescricdo ndo deve conter rasuras e emendas e € de carater individual,

O«

O¢ O«

O«
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N&o aviar receitas ilegiveis e/ou que possam induzir a erro ou troca na
dispensacédo ou que se apresentem em codigo (siglas, numeros, etc.);

Na interpretacéo do receituario deve o farmacéutico fazé-lo com fundamento
nos seguintes aspectos: terapéuticos (farmacéuticos e farmacoldgicos),
adequacao ao individuo, contra-indicacfes e interacdes, aspectos legais e
econdémicos;

Havendo necessidade, entrar em contato com o profissional prescritor para
esclarecer eventuais problemas ou divergéncias que tenha detectado;
Quando a dosagem ou posologia dos medicamentos prescritos ultrapassar
os limites farmacolégicos, ou a prescricdo apresentar incompatibilidade ou
interacdo potencialmente perigosa com demais medicamentos prescritos, o
farmacéutico podera pedir confirmacado ao profissional que prescreveu. Na
auséncia ou negativa da confirmacéo, o profissional ndo podera aviar e/ou
dispensar os medicamentos prescritos, expondo 0s seus motivos por escrito,
com nome legivel, n°® do CRF e assinatura;

A prescricdo de medicamentos injetaveis deve conter via de administracao.
Em caso de medicamentos endovenosos deve constar o modo de diluicéo,
gotejamento e tempo de infusao;

Analisar a validade da receita, conforme tabela abaixo:

Tabela 1 - Validade das receitas

Validade de 12 meses Validade 30 | Validade de | Validade 10
dias 20 dias dias

Anti-hipertensivos
Hipoglicemiantes Psicotrépicos e Antlblolycrcr)f )
Hormonios medicamentos € oseltamivi

Analgesicos controlados | Talidomida (tamiflu)
Vitaminas como os

. . antidepressivos
Demais medicamentos que b Fxk

indiguem uso continuo

Reter receita | Reter receita | Reter receita

Fonte: o préprio autor.

*** Se a receita de antibiético indicar uso continuo, a mesma sera valida
por um periodo de até 90 dias da data da emissao. Para isso ela devera
conter a indicacao de uso prolongado. A entrega podera ser feita de forma
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parcelada para cada 30 dias de tratamento ou para todo o periodo.
Caso o0 médico receite antibidticos para 6 meses de tratamento, a mesma
receita pode ser utilizada para todo o tratamento.

Dispensacéao:

O«

Deve ser feita mediante apresentacao fisica do receituario ou prescricoes
eletrdnicas possiveis de validacdo por chave de acesso publica;

Deve-se fornecer toda a informacéo necessaria para 0 uso correto, seguro e
eficaz dos medicamentos de acordo com as necessidades individuais de
cada usuario;

Além da informacéo oral, as orientacdes prestadas devem ser refor¢cadas por
escrito ou com material de apoio adequado;

As contra-indicacfes, interacdes e possiveis efeitos secundarios mais
relevantes devem ser explicados ho momento da dispensacao;

Certificar-se que o paciente ndo tem duvidas sobre o modo de utilizar (como,
guando e quanto), e a duracao do tratamento;

Os medicamentos serdo fornecidos em periodicidade de acordo com o
tempo de tratamento e/ou nimero de doses da apresentacdo farmacéutica
e a posologia prescrita

Para fins de dispensacdo nas farmacias municipais serdo aceitas
prescricdes provenientes do SUS, convénios ou particulares, desde que
estejam de acordo com as normas vigentes.

Dispensacado de medicamentos de uso em patologias agudas:

0 As prescricoes de medicamentos usados em patologias agudas serao
preferencialmente atendidas na totalidade do tratamento, conforme
disponibilidade de estoque;

0 Ao fazeradispensa, carimbar a receita, que nao for de uso continuo, proximo
ao nome dos medicamentos que foram entregues;

Modelo de carimbo:
FORNECIDO
Sec. De Saude de Planalto
UBS ...,
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0 Quando ndo houver na prescricdo a duracdo do tratamento, ou for indicado
se dor, se febre, se necessario, sera dispensado tratamento de acordo com
a posologia para um periodo de até 10 dias, ou um frasco ou 20 comprimidos.

Dispensacdo de medicamentos de uso em patologias cronicas:

0 As prescricbes de medicamentos de uso crénico, prescritas como “USO
CONTINUO?”, para efeito de dispensacao, terdo validade de 12 meses, ou
tempo menor estabelecido pelo prescritor;

0 O medicamento seré fornecido de acordo com a posologia e duracao de

tratamento, podendo ser adequado, durante o periodo de validade da

receita, conforme disponibilidade de distribuicdo e/ou avaliacdo do
farmacéutico;

Deve-se orientar o paciente para que retorne em 30 ou 60 dias para retirar

novamente, sempre em posse da receita, e ndo carimbar o receituario com

indicacao de uso continuo. Recomenda-se que o retorno do paciente seja de
no maximo 10 dias de antecedéncia da data prevista na dispensacao
anterior. Casos excepcionais podem ser avaliados pelos farmacéuticos para

a dispensacéo antecipada;

Entregar sondas, lidocaina gel, luvas, fraldas e outros materiais de uso

continuo de acordo com o cadastro prévio de cada paciente;

0 Dar baixa dos medicamentos/materiais no programa ao qual pertence

(GSUS, IDS ou SISMEDEX).

O«

O«

Orientacfes Especiais Para a Dispensacdo de Alguns Medicamentos:

Insulinas:

As insulinas, principalmente a NPH e Regular sdo medicamentos bastante
sensiveis as variacbes de temperatura e alguns cuidados devem ser tomados
para garantir a sua estabilidade. Estas informagbes devem sempre ser
repassadas aos pacientes, principalmente quando se tratar de inicio de
tratamento.

0 Na&o agitar o frasco, a insulina deve ser homogeneizada com delicadeza
entre as palmas das maos, com movimentos de vai e vem, por pelo menos

30 vezes;
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Guardar sempre na prateleira do refrigerador, de preferéncia na regiao
central e distante do congelador (hunca congelar) nem guardar na porta do
refrigerador;

Guardar o frasco solto, fora da caixa de isopor ou dentro de uma bacia
plastica, uma vez que o isopor impede a troca de temperatura,

Depois de aberta a insulina pode ser utilizada por até 4 semanas (para a
apresentacao em frasco) e até 6 semanas (para a apresentacdo em caneta)
e apos este periodo, a insulina perde os seus efeitos, devendo ser
descartada;

Aplicar sempre fazendo rodizio de locais, pois caso seja aplicada sempre no
mesmo local o tecido pode ficar endurecido e diminuir a absorcao da insulina;
Informar sobre os locais para aplicagdo que podem ser no braco (parte
posterior), coxas (regido frontal e lateral), abdémem (a0 menos 3 dedos
longe do umbigo) e nadegas (parte superior);

Mostrar como fazer a prega cutéanea e o angulo de aplicacdo que na maioria
das vezes é de 90 graus;

Orientar que as seringas, lancetas e tiras utilizadas devem ser descartadas
em uma garrafa pet rigida ou de amaciante, com tampa, e trazidas para
descarte na unidade de saude central para terem destinacdo correta
evitando acidentes;

Tamiflu - oseltamivir:

Para o tratamento de sindrome gripal por HLIN1 e doencas respiratorias

virais agudas o Ministério da Saude disponibiliza o0 medicamento oseltamivir em
capsulas de 30, 45 e 75 mg. Como ndo h& solucao oral, a administracdo deste
produto para criancas deve ser feita com a diluicdo das capsulas em agua. Para
a administracéo desta medicag&o, recomendam-se 0s seguintes passos:

0

Verificar se a dose esta correta de acordo com a tabela abaixo:

Tabela 2 - Dose de Oseltamivir para crian¢cas menores de 1 ano (conforme
idade)

Idade da crianca

Dose de Tamiflu Administracao

< 3 meses 12mg 1,2 ml da diluicdo 12/12 h 5 dias
3 a5 meses 20mg 2 ml da diluicdo 12/12 h 5 dias
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6 a 11 meses 25mg 2,5 ml da diluicdo 12/12 h 5 dias

Fonte: Ministério da Saude

Tabela 3 - Dose de Oseltamivir pediatrico para criancas maiores de 1 ano
(conforme peso)

Peso da crianca Dose de Tamiflu Administracao
10 a 14 Kg 30mg 1 capsula 12/12 h 5 dias
15 a 23 Kg 45 mg 1 capsula 12/12 h 5 dias
23 a 40 Kg 60 mg 1 capsula 12/12 h 5 dias
40 Kg ou mais 75 mg 1 capsula 12/12 h 5 dias

Fonte: Ministério da Saulde

Repassar as seguintes informacdes:
0 Pegar a cpsula e abrir cuidadosamente derramando todo o contetdo dentro
de uma colher;

0 Adicionar ao p6 uma pequena quantidade de liquido adocicado como mel,
iogurte, leite condensado, a fim de mascarar o sabor amargo;

0 Misturar bem e dar todo o contetdo para a crianga;

0 Diluir somente no momento de uso da medicacéao.

Na falta de apresentacdes pediatricas, utilizar uma capsula de 75mg e diluir em

agua, utilizando como dosador uma seringa de 10ml, da seguinte forma:

0 Colocar todo o p6 da capsula de 75mg em um recipiente limpo como um
copo pequeno e acrescentar 7,5ml de agua fervida e fria, ou filtrada, e
misturar bem.

0 Com amesma seringa aspirar a quantidade em ml do liquido de acordo com
a prescricdo médica. Administrar conforme a tabela abaixo e descartar o
volume que sobrou. Logo em seguida dar algum liquido doce para mascarar
o sabor amargo do medicamento.

Tabela 4 - Dose de Oseltamivir para criancas (conforme o peso), a partir
da capsula de 75mg diluida

Idade ou peso | Dose de Tamiflu | Em ml (da diluic&o Administracao

dacrianca de 75mg em 7,5 ml
de 4gua)
< 3 meses 12mg 1,2ml 12/12 hrs 5 dias
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3 a5 meses 20 mg 2 ml 12/12 hrs 5 dias
6 a1l meses 25mg 2,5 ml 12/12 hrs 5 dias
10 a 14 Kg 30mg 3ml 12/12 hrs 5 dias
15 a 23 Kg 45 mg 4,5 ml 12/12 hrs 5 dias
23 a 40 Kg 60 mg 6 ml 12/12 hrs 5 dias

Fonte: Ministério da Saude

0 No momento da dispensacéao realizar a orientacdo detalhada da diluicdo a
ser feita.
0 Reter uma via ou coépia do receituario para controle, lembrando que a

validade da receita é de 10 dias.

Antibidticos/antimicrobianos:

A RDC n° 471 de fevereiro de 2021 e suas atualizacdes sdo mandatarias

no controle de medicamentos a base de substancias classificadas como
antimicrobianos e a dispensacao pode ser realizada somente por farmacéuticos
ou pessoas sob a sua supervisao direta, por isso é feita apenas na UBS central.

Nao ha um modelo especifico de receituario para antimicrobianos, porém,

ele deve ser feito em duas vias contendo nome completo, idade e sexo do
paciente. Também ndo ha uma quantidade limite para prescricdo, podendo
inclusive conter qualquer outra classe de medicamentos no mesmo receituario,
exceto aqueles controlados pela Portaria n°® 344 de maio de 98.

0
0

v

o

O«

Sempre que possivel dispensar a quantidade exatamente prescrita para o
tratamento, desde que haja apresentacao fracionavel,

Caso nao seja possivel dispensar a quantidade exata, procurar dispensar
sempre quantidade superior mais proxima possivel ao prescrito;

As receitas tém validade de 10 dias, sendo que a data de emissédo sera
considerada como “dia zero”. Em caso de indicagao de tratamento continuo,
a receita podera ser utilizada dentro de um periodo de até 90 dias a contar
da data de sua emissao, podendo ser dispensada a quantidade fracionada
ou a totalidade do tratamento, a critério do farmacéutico e disponibilidade de
estoque;

A segunda via da receita deve ser retida na farmacia e a primeira via deve
ser carimbada e devolvida ao paciente. No caso de emissdo em Unica via,
podera se aceita fotocOpia como segunda via para retencao;

N&o é necessario anotar os dados da pessoa que esta retirando;
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0 Caso o paciente tenha outro antimicrobiano para comprar, orientar ele a levar
as duas vias para a compra e tirar uma copia para ficar retida;
0 Arquivar as receitas por dois anos para eventual fiscalizacao.

Medicamentos controlados e psicotropicos:

A Portaria SVS/MS n° 344 de maio de 1998 e suas atualizacdes sao
mandatarias no controle de medicamentos constantes em suas listas. E esta lei
que afirma que a dispensacdo devera ser realizada exclusivamente pelos
farmacéuticos, portanto na nossa secretaria de saude sera feita apenas na
unidade de saude central;

0 Para a dispensacdo de medicamentos das listas A1 e A3 € necessario
Notificacdo de Receita Amarela e para lista B1 é necessério Notificacao de
Receita Azul, contendo apenas um medicamento prescrito;

0 Para dispensacdo de medicamentos da lista C1 é necessario Receita de
Controle Especial em 2 vias, em que a 1° via ou receita original é de retencao
obrigatoria. A segunda via € de orientacdo ao paciente, devendo ser
carimbada e devolvida. Esta via ndo pode ser utilizada novamente para uma
segunda retirada. Este tipo de receita pode conter até 3 medicamentos.
Obs: Excepcionalmente pode-se aceitar receita simples para dispensacao,
caso haja indisponibilidade de receituario especifico em 2 vias, podendo ser
feita copia para orientacdo do paciente.

0 Os medicamentos podem ser entregues para um periodo maximo de 60 dias

de tratamento, ou cinco ampolas no caso dos injetaveis, mesmo que o

médico tenha receitado quantidade maior;

Caso nao seja possivel entregar a quantidade exata que foi prescrita e o

fracionamento ndo seja possivel deve ser fornecido preferencialmente em

guantidade menor;

0 Verificar a data da receita, uma vez que esta sé pode ser aviada por um

periodo maximo de 30 dias apds a sua emissao;

Verificar no histérico do paciente quando foi a Gltima vez que o mesmo retirou

o medicamento, e caso ele ainda tenha uma quantidade significativa o

mesmo ndo devera ser fornecido, para evitar que o paciente use

medicamento a mais do que foi prescrito e desperdicios. Orientar quando
gue ele podera voltar para retirar, sempre preconizando a data de no maximo

10 dias antes do medicamento que a pessoa tem em casa acabar.

No caso de receitas com quantidade superior a permitida, carimbar a

segunda via da receita com o carimbo de fornecido e indicar a quantidade

entregue, explicando ao paciente o motivo da reducao;

O«

O«

O«
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0 Carimbar o verso da receita e anotar o nome do medicamento, numero do
lote, validade e quantidade fornecida;

0 Anotar no campo especifico da receita os dados da pessoa que esta
retirando o medicamento seja o0 proprio paciente, ou outra pessoa que esteja
retirando em seu lugar. Deve ser anotado o nome completo, endereco,
telefone, nimero do RG e 6rgao expedidor ou CPF.

0 O farmacéutico deve assinar a primeira via da receita e anotar a data em que

foi aviada;

0 Carimbar a segunda via, em caso de receitudrio branco duas vias, e devolvé-
la ao paciente;

0 Reter todas as receitas na farmacia separa-las ao final do dia por data de
dispensacéo e envia-las a vigilancia sanitaria local junto com os balancetes
de psicotrépicos ao final de cada trimestre;

0 Guardar as receitas por dois anos para eventuais fiscalizagoes.

6 E proibido, de acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, o

fornecimento de “produtos cujos componentes possam causar dependéncia
fisica ou psiquica ainda que por utilizacdo indevida” a menores de idade.

Obs: As substancias sujeitas a controle especial e os medicamentos que as
contém devem ser guardadas sob chave ou outro dispositivo que ofereca
seguranca, em local exclusivo para este fim e sob a responsabilidade do
farmacéutico. (Portaria 344/1998, art. 67).

Dispensacgéo de Metilfenidato:

0 Seguir as mesmas orientacdes do item anterior (medicamentos controlados
e psicotrépicos), porém, o medicamento sé pode ser fornecido para um
periodo maximo de 30 dias de tratamento, mesmo que o médico tenha
receitado quantidade maior;

0 O receituario deve obrigatoriamente ser na cor amarela, especifico para
psicotropicos.

Tiras para verificacado de glicemia:

Os insumos utilizados para controle da glicemia (glicosimetros, tiras
reagentes e microlancetas) séo adquiridos através do Consércio Parana Saude
e o protocolo prevé a disponibilizacdo apenas para os usuérios de insulina (uso
permanente) e para gestantes (uso por tempo determinado).

Sendo assim, somente sdo ofertadas aos demais pacientes se estiverem
disponiveis em grande quantidade, mesmo que haja pedido médico, para que
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nao falte para os insulinodependentes.

0 Ao dispensar verificar no sistema quando foi a Ultima vez que o paciente
retirou para evitar uso indiscriminado dos materiais

0 Sempre que um paciente iniciar o uso de insulina dispensar
automaticamente o glicosimetro e 0s insumos para os testes e orientar sob
o0 modo de utilizar.

Resultados Esperados:

0 Promover o uso racional de medicamentos, evitando que o paciente utilize
0s mesmos de forma incorreta e indiscriminada,;

0 Garantir o acesso do paciente as informacdes necessarias para o éxito no
seu tratamento;

0 Encaminhar o paciente para reavaliacdo médica caso a prescricdo esteja
incorreta ou vencida,;

0 Orientacdo correta da equipe sobre as regras para a dispensacdo e

prescricdo dos medicamentos.
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POP 05 — DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS MEDICO-
HOSPITALARES PARA CONSUMO DAS UNIDADES

0 Realizar a saida como consumo proprio (no programa IDS) de todos os
materiais retirados da CAF e utilizados na rotina diaria (incluindo sala de
vacinas, aplicacdo de injetaveis, endemias, odontologia, curativos, etc)
conforme a retirada dos mesmos;

Para dar saida utilizar os seguintes comandos: Selecionar o icone com a
opcdo Consumo Proprio > em Operacédo: selecionar Saida Por Consumo
Proprio > em Unidade do Setor: selecionar a unidade a qual o material sera
enviado > em Setor da Saude: selecionar o destino do material. Feito isso no
icone Itens: selecionar os itens e quantidades dispensadas e gravar.

0 Separar e fazer a transferéncia destes materiais da CAF para as demais
unidades de saude conforme pedido prévio de cada unidade (ver POP 14);

0 Cada UBS é responsavel por dar baixa nos seus materiais/medicamentos
consumidos internamente.

Resultados Esperados:

0 Fazer o controle de estoque de medicamentos e materiais em todas as
unidades e na CAF,;

0 Garantir a rastreabilidade das saidas de materiais;

0 Promover ferramentas para que haja uma estimativa de materiais e
medicamentos consumidos em determinado periodo, otimizando assim as
compras e facilitando a execucao de relatérios.
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POP 06 — DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS NAO PRESCRITOS
EM RECEITUARIO

Somente sdo dispensados sem receita medicamentos de uso mais

corriqueiro e de baixos riscos para a saude (medicamentos ndo tarjados) como
analgésicos (paracetamol), para codlica (dimeticona), antiacido (hidroxido de
aluminio) e pomada para alergia e pequenos ferimentos, ou seja, medicamentos
nao tarjados, ou isentos de prescri¢ao.

o

O farmacéutico ou auxiliar deve avaliar as necessidades do usuario através
da analise dos sintomas e das caracteristicas individuais para decidir
corretamente sobre o problema de cada paciente;

Deve-se avaliar se os sintomas podem ou ndo estar associados a uma
patologia mais grave e em sua ocorréncia recomendar a assisténcia médica;
No ato da dispensacédo deve-se estar ciente de que o usuario ndo apresenta
davidas a respeito dos seguintes aspectos: modo de acdo do medicamento,
forma como deve ser tomado (como, quando, quanto); duracdo do
tratamento, possiveis reacdes adversas, contraindicacdes e interacoes;

A orientacao farmacéutica deve levar em consideracao situacdes especiais
relativas ao perfil do paciente: gravidez, aleitamento materno, pediatria e
doentes idosos, alertando para eventuais riscos decorrentes do estado
fisioldgico ou patolégico de cada usuério;

Orientar o usuario a recorrer a uma consulta médica se o0s sintomas
persistirem por um periodo prolongado.

Resultados esperados:

0 Evitar a automedicacéo irresponsavel;
0 Fornecer as orientacdes corretas no caso de tratamentos simples que néo
demandam consulta médica.
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POP 07 - MEDICAMENTOS COM DATA DE VALIDADE PROXIMA

O«

Os auxiliares de farméacia devem fazer uma inspecéo a cada 60 dias para

verificar se ha medicamentos ou materiais vencidos ou com validade

préoxima.

Ir em Barra de navegacdo (canto superior esquerdo):

0 Utilizar filtros de relat6rio dos programas para ajudar a identificar quais séo
0s produtos: caminho a seguir no programa IDS:

> Movimenta¢cdes >

Verificagdo de vencimentos de insumos > opcao cancelar (para limpar os dados)
> Selecionar a unidade de saude > Selecionar o local de armazenamento > Em
tipo: selecionar data de vencimento > em vencimento: selecionar até que data

gueremos fazer a pesquisa. Segue modelo abaixo:

T ) ™

) @& 105 Saude

< Cc

& planalto-saudeids.nfbr/planalto/

Para receber a5 futuras atualizagdes do Google Chrome, vocé precisa do Windows 10 ou versio mais recente. Este computador estd usando o Windows 7.

o 2 % 0O & :

Saiba mais X

BrEa=0605

i @ iDssaUe | Estoque

Navegagio
Pesquise 0 programa desejado

S I Favori

Profissionais
Entradss de Insumos
RequisicBes de Insumos
Saidas de Insumos
Transferéncias de Insumos
Cadastios
Movimentas coes
Ji Insumos dos Locais e Armazenamenta
J) Pedidos de Compras
i LicitagBes de Compras
J) Fechamentos Mensais d Estoaue
j Entradas de Insumos.
J) Requisices de Insumos
) Saidss de Insumos
J Transferéncias de Insumos
J) Saida de Insumos pera Pecientes Intemados
 VerificagSio de Vencimento de Insumos
| Verificagdo de Cronogramas de Envega de Licitagies

]y Cronogramas de Entrega de Licitagdes de Compras

‘
Q

|y Verificagdo de Devolugdes de Cronogramas de Entrega de Lic

| Verificagio de Transferéncias de Insumos
Ji Conjuntos de Insumos

J) Verificagdo de Requisicbes de Insumos

|y verificagéo de Devolugdes de Transferéncias de Insumos

J) Histérico de Saidas de Insumos

J) Avaliagéo ce Estoque

O«

6 3- FERNANDA CARLA DRSO SOARES

Novidades da Versdo

Unidade de Saide:

Local Armazenamento:

Tipo: Date de Vencimento

Inventario de Estogue

4-PSF5NIS Il PLANALTO

4-PSF5NIS II PLANALTO

Sit.  DiasaVencer DiasVencidos Data Venc.

0 280022025
0 280022025
0 280022025
0 280022025
0 280022025
0 280022025

Verificagdo de Vencimento de Insumos  *

Lote do Fabricante

9070136
2211661
DC22M158
14077
0036/23M
20250101

213/23M
3F9200
3G5406
23010043
2302161
0209/23M
2302022
w317
23020167
TSN
2302022
3s493QU
2307148

(5]

68 - FERNANDA CARLA ORSD SOARES

Saldo

4-PSFENIS II PLANALTO

Vencimento: 28/022025 B & Vencides [ AVencer

Descrigo do Insumo
11076 AMICACINA 500 MG INJETAVEL
27 METFORMINA. CLORIDRATO 850 MG COMPRIMIDO
56 DICLOFENACO. SAL POTASSICO SOLUCAQ INJETAVEL 25MG/ML AMPOLA 3 ML
102 CAPTOPRIL 25 MG COMPRIMIDO
336 ACIDO FOLINICO (FOLINATO DE CALCIO) 15 MG COMPRIMIDO
12010 LEITE APTAMIL SOJA 1 LATA 400G
12011 MODULO DE FIBRAS SOLUVEIS E INSULUVEIS 300G
3 AMINOFILINA 100 MG
231 BUDESONIDA SUSPENSAQ NASAL 32 MCG/DOSE FRASCO 120 DOSES
231 BUDESONIDA SUSPENSAQ NASAL 32 MCG/DOSE FRASCO 120 DOSES
380 GENTAMICINA B0MG/ML SOLUCAD INJETAVEL
11410 TRAMADOL. CLORIDRATO SOLUCAQ INJETAVEL 100 MG /2 ML
3 AMINOFILINA 100 MG
63 GENTAMICINA SOLUCAQ INJETAVEL 40MG/ML AMPOLA 2 ML
116 DEXAMETASONA SOLUCAQ OFTALMICA 1 MG/ML FRASCO 5 ML
165 HALOPERIDOL 1 MG COMPRIMIDO
352 CLORETO DE POTASSIO SOLUCAQ INJETAVEL 19,10% AMPOLA 10 ML
380 GENTAMICINA BOMG/ML SOLUGAD INJETAVEL
11319 SUPLEMENTO ALIMENTAR EM PO PARA DIABETICOS - GLUCERNA
11410 TRAMADOL. CLORIDRATO SOLUCAQ INJETAVEL 100 MG /2 ML

5 e o o ] 0|

NIS I| PLANALTO

Os medicamentos que estdo com validade curta, de até dois meses, devem
ser identificados com etiquetas coloridas com identificacdo da data do
vencimento;
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0 As unidades que possuirem medicamentos com data de validade curta e
com pouca demanda de uso devem remanejar estes para a CAF para que
nao haja desperdicios;

0 O farmacéutico, durante as visitas as UBS deve identificar os medicamentos
com validade curta e remaneja-los para a CAF;

0 Assim que o medicamento vencer, ou preferencialmente alguns dias antes,

ele deve ser retirado da area da farmacia ou CAF e identificado para posterior

descarte adequado.

Obs: Podem ser feitas trocas com outros municipios ou doac¢des a hospitais,
outros municipios e regional de saude a fim de evitar desperdicios;

Resultados Esperados:

0 Promover o melhor aproveitamento possivel dos medicamentos, evitando
desperdicios;

0 Evitar gastos com descarte de medicamentos;
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POP 08 - DESCARTE DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS VENCIDOS OU

O«

O«

DEVOLVIDOS

Os medicamentos ou materiais vencidos devem ser retirados ao final do més
de seu vencimento ou alguns dias antes do vencimento, separados em uma
caixa e colocados em local especifico fora da area de dispensacéo;

A caixa ou local de armazenamento temporario deve ser identificado como
medicamentos vencidos;

Medicamentos devolvidos ndo devem ser reaproveitados, uma vez que nao
se conhece a procedéncia e as condi¢cbes de armazenamento, devendo ser
descartados;

Quando houver um bom volume (em geral a cada 30 dias) as caixas devem
ser lacradas com fita crepe, pesadas e colocadas dentro de uma bombona
plastica com tampa, sendo entdo encaminhadas para o servico
especializado de coleta de lixo hospitalar.

Comprimidos e capsulas: Nao devem ser retirados dos blisters, e
estes devem ser acondicionados em sacos plasticos resistentes antes
de serem colocados na caixa de papeldo. Descartar no lixo reciclavel
a embalagem externa (papel ou plastico).

Liquidos, suspensdes e tubos: devem ser acondicionados em sacos
plasticos resistentes antes de serem colocados na caixa de papelao.
Verificar para que estejam bem fechados a fim de evitar vazamentos.
Descartar no lixo reciclavel a embalagem externa (papel ou plastico).
Ampolas: acondicionar em uma caixa propria para materiais
perfurocortantes ou junto com os demais medicamentos descartados;
Materiais médicos: devem ser descartados em suas embalagens
primarias.

Materiais perfurocortantes provenientes dos pacientes que utilizam
insulina: Devem vir para a unidade dentro de embalagens rigidas de
papeldao ou plastico, que serdo colocadas diretamente dentro das
bombonas.

Descartar medicamentos que apresentem variacbes anormais de cor,
aspecto, presenca de mofo, turbidez, frascos quebrados ou outros desvios
de qualidade;

Anotar na planilha os dados dos medicamentos que estdo sendo
descartados: nome genérico, fabricante, lote, data de vencimento e
quantidade. Vide abaixo a planilha utilizada.
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O«

(@]

Quando os medicamentos estiverem acondicionados nas bombonas, anotar
a data em que o material foi colocado, peso e assinar. Mandar a original junto
com o material descartado e guardar uma copia na farmécia para controle;
Os dispensarios de medicamentos devem preencher a planilha e enviar os
medicamentos para a CAF para ser feito o descarte;

No caso de medicamentos controlados pela portaria 344/98, estes somente
sdo descartados apoOs o0 visto por parte da Vigilancia Sanitaria, que é
responsavel por emitir o Termo de Inutilizagdo de Medicamentos
Controlados, o qual é feito em duas vias, ficando uma via arquivada na
farmécia;
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0 Dar saida dos medicamentos e materiais vencidos no sistema: utilizar a
opcdo saida por consumo préprio/outras movimentagcdes > em Operagao
selecionar a opcao saida por validade vencida > em itens selecionar os itens
com o respectivo lote que esta vencido e as quantidades > gravar;

0 Medicamentos devolvidos pela populacdo ou recolhidos pelos agentes

comunitarios de saude também s&o enviados para descarte apropriado,

porém ndo sdo anotados os nomes e dados de cada medicamento, pois
geralmente sdo em grande variedade, mas em pequena quantidade.

Obs: E de responsabilidade da empresa contratada, o transporte, tratamento
e destinacdo final deste lixo hospitalar.

Resultados Esperados:

0 Realizar o descarte correto dos medicamentos e materiais de uso hospitalar,
evitando danos ao meio ambiente;

0 Evitar que a populacdo armazene em casa medicamentos vencidos, ou que
facam o descarte incorreto;
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POP 09 - ARMAZENAMENTO DOS MEDICAMENTOS NA FARMACIA

Na area da farméacia sdo armazenados em pequenas quantidades, sendo
gue o maior volume fica na CAF (Central de Abastecimento Farmacéutico) de
onde saem os medicamentos que abastecem todas as unidades;

0 Os medicamentos sao armazenados em estantes de ferro (Bim) e dentro de
bacias de plastico para evitar que sejam misturados uns com os outros. Cada
bacia deve ter apenas um tipo de medicamento, e deve ser identificada com
0 nome genérico e o codigo numérico do medicamento;

0 Os medicamentos devem ser separados de acordo com a forma
farmacéutica: comprimidos, gotas, injetaveis, xaropes etc;

0 Medicamentos controlados pela portaria 344/98 (psicotropicos), devem estar
armazenados em armarios com chave, e o0 acesso a estes medicamentos é
restrito aos farmacéuticos e auxiliares de farmacia sob supervisdo do
mesmo, portanto estes medicamentos estdo disponiveis apenas na unidade
de saude central;

0 O medicamento que esta disponivel na farmacia para dispensacdo deve
sempre ser do lote com validade mais proxima, ndo devendo ser misturados
diferentes lotes sem que haja uma identificacdo dos mesmos. Portanto,
sempre que o estoque foi reposto deve-se primeiro verificar qual o lote que
deve ser colocado;

0 Deve haver a presenca de telas nas janelas a fim de impedir a entrada de
insetos;

0 Deve ser feito, ao inicio e término do expediente a conferéncia das
temperaturas maxima e minima e umidade do ambiente de armazenamento.
Caso a temperatura esteja muito alta ou haja muita oscilacao de temperatura
durante o dia, o aparelho de ar condicionado devera permanecer ligado de
forma ininterrupta, de forma a minimizar oscilagdes. Segundo a ANVISA, as
temperaturas ideais de armazenamento Sao:

Medicamentos termolabeis: 2°C a 8°C.

Medicamentos termolabeis com faixa ampliada: 2°C a 25°C
(Exemplo sacarato de hidréxido férrico inj).

Medicamentos termoestaveis: 15°C a 30°C.

7

0 Além da temperatura, a umidade também é um fator importante a ser
considerado no armazenamento de medicamentos. A umidade relativa do ar
ideal deve ficar entre 40% e 70%. Caso a umidade esteja muito alta
recomenda-se ligar o aparelho de ar condicionado na funcao desumidificar;
Emitido: Conferido: Versdo: 1 Aprovado: Resolucdo CMS:
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O«

A presenca de pessoas no interior das farméacias deve ser restrita aos

funcionarios envolvidos com o processo de dispensacdo de medicamentos.

Resultados Esperados:

O«

segura para evitar erros de dispensacao;

O«¢ O«

dispensacéao do lote correto.

O«

controlados.

Garantir que os medicamentos sejam armazenados de forma correta e

Facilitar a localizacdo dos medicamentos e o langamento no sistema.
Garantir a rastreabilidade dos medicamentos dispensados, através da

Evitar o acesso de outras pessoas/funcionarios aos medicamentos
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POP 10 - ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS E DEMAIS
MATERIAIS NA CAF

Central de Abastecimento Farmacéutico ou CAF € o local que concentra
todas as atividades relacionadas a selecdo, programacdo, aquisicao,
armazenamento e distribuicdo de medicamentos e correlatos. Toda e qualquer
area destinada a estocagem de medicamentos deve ter condicfes que permitam
preservar as suas caracteristicas e sua integridade. Os estoques devem ser
inventariados periodicamente e qualquer discrepancia deve ser devidamente
esclarecida. Devem ser inspecionados com frequéncia para verificar qualquer
degradacéo visivel, especialmente se 0 medicamento ainda estiver sob garantia
de seu prazo de validade.

0 Na CAF deve haver distincao de diferentes lotes de medicamentos e 0s que
vencem antes preferencialmente devem estar visivelmente a frente dos
demais,

0 Os medicamentos sao armazenados geralmente em suas embalagens
secundarias ou terciarias. S&o colocados em prateleiras, onde sao
guardados as caixas de comprimidos, ampolas, as gotas e 0s cremes e
pomadas. Caixas de xaropes, soros e demais formas liquidas de grande
peso, sao colocados diretamente sobre paletes de madeira.

3
< Embalagem Primaria
‘ I < Embalagem Secundaria

:// < Embalagem Terciaria

O«

Uma parte do estoque de material de consumo e insumos fica armazenado
em outro depoésito, separadamente, em prateleiras de ferro ou paletes,
porém, alguns materiais que possuem um maior fluxo de saida, ou que séao
dispensados também para os pacientes ficam armazenados na CAF dentro
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de bacias plasticas que estdo na estante de ferro ou nas prateleiras de
madeira, separadamente dos medicamentos;

O controle de distribuicdo devera levar em consideracéo o lote e validade,
portanto, devem ser armazenados de forma a identificar os diferentes lotes
disponiveis no estoque. Quando ndo estiverem impressos na embalagem
secundaria ou terciaria 0 nome e lote do medicamento eles devem ser
anotados com canetéo.

Deve-se garantir que os produtos sejam bem acondicionados, sem risco que
quebras, vazamento, compactacao etc;

O«

(@4

Cuidados que devem ser tomados:

O«

Utilizar sistema de refrigeracdo para que nao haja grandes oscilagbes de
temperatura e umidade que comprometam a estabilidade dos
medicamentos. Deve-se monitorar duas vezes ao dia a temperatura e
umidade do ambiente, preferencialmente no inicio da manha e ao final da
tarde.

Temperatura ideal: 15 a 30 graus
Umidade ideal: 40 a 70%

Caso sejam verificados temperatura e/ou grau de umidade fora dos
parametros acima preconizados, deve-se realizar medidas corretivas como
regular a temperatura do ar condicionado ou ligar aparelho desumidificador.
Devem ser armazenados de modo que nao figuem em contato direto com a
parede, pois podem absorver umidade;

Impedir a entrada direta de sol diretamente sobre 0os materiais armazenados;
Controlar entrada de vento que pode acarretar em excesso de poeira;
Deve-se sempre estar atento ao aparecimento de insetos que possam
comprometer a higiene dos medicamentos, fazendo dedetizacdo sempre
que for necessario e manter a presenca de telas nas janelas;

Manter a higiene do local e fazer limpeza periddica das prateleiras;

Evitar o fluxo de pessoas que ndo sejam os funcionarios da farmécia.

O« O«

O¢ O¢ O«

O¢ O«

Resultados Esperados:

O«

Garantir o armazenamento correto conforme as boas praticas de
armazenamento de medicamentos, evitando assim desvios de qualidade;
Evitar o vencimento e perdas de medicamentos e insumos.

O«
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POP 11 - ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS TERMOLABEIS

Os medicamentos termolabeis devem ser armazenados em camara de

conservacdo de medicamentos termolabeis, disponivel apenas na CAF, onde
devemos seguir algumas regras:

o

0

Nao encostar os medicamentos nos pontos de saida de ar para evitar
congelamento e para melhorar o fluxo do ar no interior da camara;
Organizar de maneira que seja facil a identificagdo, sempre com o nome do
medicamento bem visivel e mantendo um espaco entre diferentes
medicamentos. Se for necesséario pode ser utilizado bacias plasticas para
facilitar a separacao

Separar na parte inferior (Gltima gaveta) os medicamentos que ja foram
dispensados, mas que permanecem na unidade, pois 0s pacientes vém
semanalmente para fazer as aplicacdes. Nestes casos identificar o nome do
paciente na embalagem do medicamento;

Monitorar ao menos duas vezes ao dia, preferencialmente no inicio da
manha e final da tarde, as temperaturas e anotar os valores em planilha
especifica. A temperatura deve estar entre o intervalo de 2 a 8 graus.

Caso constatado alteracdo da temperatura devem ser tomadas medidas
corretivas o mais rapido possivel para evitar danos aos medicamentos.
Neste caso pode ser feito a transferéncia dos produtos para outro
refrigerador ou caixa térmica com gelox em quantidade suficiente e
termbémetros para controle da temperatura;

Manter algumas bobinas de gelo no interior da camara para facilitar o
controle da temperatura;

E proibido armazenar qualquer tipo de alimento no refrigerador.

Resultados Esperados:

0 Garantir a estabilidade e qualidade das insulinas e medicamentos, mantendo
sempre as temperaturas de armazenamento e transporte adequadas;
0 Facilitar o reconhecimento das medicacdes que ja foram dispensadas ao
paciente;
0 Garantir a higiene no armazenamento.
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POP 12 - LIMPEZA DA FARMACIA E CAF

O«

A farméacia e a CAF séo limpas diariamente, pela equipe de limpeza da
unidade de salde;

Balcdes, mesas e vidro: sdo utilizados panos limpos, agua, desinfetante e
detergente hospitalares. Sempre na etapa final passar um pano com alcool
70%;

Pisos e pia: utilizar pano limpo, agua e detergente clorado em gel;

Todo o lixo reciclavel € armazenado em sacos plasticos descartaveis, sendo
que o0s responsaveis pela limpeza devem retirar os sacos usados
diariamente e substitui-los por novos e limpos;

As prateleiras com os medicamentos devem ser limpas ao menos uma vez
ao més, com a ajuda dos funcionarios da farmécia;

Sempre que alguém for repor um medicamento na farmacia ou armazenar
na CAF deve-se observar se o local esta limpo, e caso néo esteja, limpa-lo
com pano, agua e detergente neutro ou &lcool antes de colocar o
medicamento.

O«

O¢ O«

O«

O«

Resultados Esperados:

0 Manter a farméacia e CAF limpos e organizados, evitando a proliferacédo de
insetos e contaminacdes;
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POP 13 - BALANCETES DOS MEDICAMENTOS CONTROLADOS

A farmacia deve apresentar balancos com a movimentacdo de estoque
dos medicamentos sujeitos a controle especial para visto e conferéncia pela
Vigilancia Sanitaria local. Estes balancos sdo de responsabilidade dos
farmacéuticos.

O balanco é composto por duas partes: o balanco completo, que detalha
as quantidades iniciais, entradas, saidas, perdas e saldo final em estoque no
periodo selecionado, e o balanco de aquisicdes, que apresenta todas as
compras com o numero de nota fiscal, fornecedor e quantidade adquirida
(Conforme portaria 344/98).

0 Devem ser feitos balancos trimestrais e anual,

0 Conforme estabelece a portaria, devem ser entregues sempre até o dia 15

de janeiro (para o balancete anual) e 15 de de janeiro, abril, julho e outubro

(para os trimestrais);

Para emitir os balangos seguir o caminho: Relatérios > Vigilancia sanitaria >

BMPO > Selecionar o local de armazenamento > Selecionar o tipo de

balanco (completo ou aquisicbes) > em listas selecionar a classe do

medicamento (entorpecentes, controle especial ou psicotropicos) > em

periodo selecionar se é trimestral ou anual > selecionar data inicial e final >

ir em visualizar e imprimir;

0 Imprimir em duas vias, pois uma ficara arquivada na vigilancia sanitaria e
outra para ficar arquivada na farmacia;

0 Deve-se fazer a contagem mensal do estoque destes medicamentos a fim
de garantir a veracidade das informacdes;

0 Os medicamentos vencidos ou inutilizados (por exemplo quebra de ampolas
ou frascos) devem ser apresentados a vigilancia sanitéria local que faz entao
o termo de inutilizagdo de medicamentos, para que estes possam ser
baixados do estoque;

0 Guardar copias das notas fiscais e os receituarios médicos por 2 anos para

eventuais consultas pela vigilancia sanitaria.

Enviar junto com os balancos as receitas separadamente por data de

dispensacao.

O«

O«

Resultados Esperados:

0 Manter em dia os balancos de medicamentos junto a Vigilancia Sanitaria, a
fim de possuir o Certificado de Regularidade para a compra de
medicamentos;
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POP 14 — TRANSFERENCIA DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS DA CAF
PARA AS DEMAIS UNIDADES

O municipio possui 6 unidades de saude onde funcionam o Programa
Saude da Familia, com atendimento médico e odontologico, 0s quais possuem
dispensarios de medicamentos, para onde sdo enviados medicamentos e
materiais para manter um estoque minimo para garantir o atendimento basico da
populacao. O fluxo deve ocorrer da seguinte forma:

0 A equipe de enfermagem de cada unidade faz a solicitagdo dos
medicamentos, insumos e materiais médicos que necessita, utilizado o
programa da IDS, através da opc¢ao requisicdo de insumos: Movimentacao
> Requisi¢gdes de Insumos > em Unidade de Destino selecionar a unidade 4
> Selecionar a local de armazenamento do destino > ir em itens e selecionar
cada item com a quantidade desejada;

0 Esta requisicdo automaticamente fica disponivel no sistema, e entdo os

auxiliares de farméacia imprimem a solicitacdo e fazem a separacao dos itens

conforme o estoque disponivel na CAF e o saldo disponivel no
estabelecimento que fez a solicitacao;

Para imprimir a requisicéo: ir em Movimentacao > Verificacdo de Requisicdo

de Insumos > Icone Carregar > Achar o pedido e abri-16 > Imprimir requisic&o

de insumos;

0 Caso ndo seja possivel enviar o item solicitado deve-se cancelar o0 mesmo
selecionando a opcao cancelar e zerando a quantidade enviada;

0 Os itens devem ser separados de acordo com o lote selecionado pelo
sistema. Caso seja necessario enviar um lote diferente, deve-se anotar o
novo lote;

0 Fazer a transferéncia destes medicamentos e materiais do estoque da
CAF/farmécia central para o estoque do respectivo PSF, atentando-se aos
lotes para que nao sejam transferidos lotes diferentes do que realmente esta
sendo enviado;

O«

0 Acondicionar os itens em caixas de papeldo, e identificar o local para o qual
eles seréo enviados;
0 Colocar os materiais separados no armario em frente a farmacia;
0 A enfermeira ou técnica de enfermagem recolhe as caixas e as leva até a
unidade de salude com o carro do PSF;
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N&o sdo enviados medicamentos controlados (psicotrépicos), com excecao
das ampolas que séo utilizadas nas caixas de emergéncia (Fenitoina,
Fenobarbital, Diazepam, Tramadol etc);

N&o sdo enviados antibioticos;

Séo enviados apenas 0s medicamentos com maior fluxo de dispensacéo da
unidade.

Resultados Esperados:

0 Manter um estoque adequado de medicamentos e materiais nos
dispenséarios de medicamentos, evitando que o0s usudrios tenham que se
deslocar até a unidade central;

0 Controlar as quantidades e lotes dos medicamentos que saem da CAF
promovendo a rastreabilidade dos mesmos;
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POP 15 - GERENCIAMENTO DOS MEDICAMENTOS DO COMPONENTE

ESTRATEGICO (CESAF)

O controle do fluxo dos medicamentos disponibilizados pelo Ministério da

Saude é feito através do programa GSUS (Sistema de Gestdo Hospitalar e
Ambulatorial do SUS), acessado através da pagina www.gsus.saude.pr.gov.br.

Por este programa séo dispensados 0s seguintes medicamentos:

O«

Insulinas NPH e Regular e agulhas para caneta de insulina;

PQT-U (poliguimioterapia Unica adulto e infantil) — Hanseniase;
Isoniazida e rifampicina — Tuberculose;

Bupropiona, adesivos e goma de nicotina — Tabagismo;

Pirimetamina, sulfadiazina e espiramicina — Toxoplasmose;
Talidomida;

Oseltamivir - Antiviral para HIN1;

Testes rapidos para diagnostico de HIV, sifilis, Hepatites e COVID-19;
Anticoncepcionais e preservativos

Tanto os farmacéuticos quanto os auxiliares de farmacia podem fazer a
dispensa destes medicamentos. Para isso deve ser feito uma solicitacdo de
acesso via regional de saude para liberacéo de login;

Primeiramente deve-se fazer o cadastro do paciente no programa no icone
SAME > Cadastro de Paciente. Digitar o nome do paciente e ir no icone
pesquisar. Caso o0 paciente ja esteja cadastrado ir4 abrir o cadastro do
paciente;

Se o paciente nédo estiver cadastrado (ndo puxar o nome do paciente) ird no
icone incluir. Preencher todas as abas de acordo com a ordem: Dados
pessoais > Documentacéo > Dados de contato > Dados complementares. Ir
no icone Salvar;

— Obs: Usar sempre a opgao cadastro provisorio para que nao seja necessario
o preenchimento de todos os dados;

0

Em seguida ir no icone FARMACIA > Programa Especial > Cadastrar
Programa Especial. Neste campo sera cadastrado qual a doenca o paciente
tem e quais sdo os medicamentos utilizados;

— Ap0Os selecionar cada medicamento ir no icone incluir;
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— Sempre selecionar a opgédo ATIVO e DISPENSACAO MENSAL para cada

medicamento cadastrado;

— Em caso de 6bito, término ou suspenséao de tratamento inativar o cadastro do

paciente;

0 Feito esta etapa, o farmacéutico deve fazer a analise e liberacdo no icone
FARMACIA > Programa Especial > Analisar Programa Especial;

0 ApoOs a liberacdo do cadastro pelo farmacéutico, o programa reconhecera
gue o paciente ja esta cadastrado, podendo entédo ser feito os lancamentos
das dispensas.

0 As saidas de medicamentos devem ser feitas no ato da dispensacao.

0 Os materiais como Kkits para a realizagdo de testes rapidos,

anticoncepcionais, preservativos e o medicamento oseltamivir ndo sao
dispensados individualmente para os pacientes. Neste caso, ir ao icone
FARMACIA > Dispensacdo > Dispensar Setor Consumo e logo apds o
registro da entrada ja dar saida de todo o estoque recebido.

O Para dar entrada no estoque utiliza-se o icone FARMACIA > Guia de
Remessa > Registrar Guia de Remessa UAF. Localizar a guia no sistema e
ir na op¢ao Registrar.

Ao final de cada més deve ser feito por um dos farmacéuticos o pedido
destes medicamentos para a 8° Regional de Saude de acordo com a quantidade
necessaria para 30 dias de consumo. Os testes rapidos, sachés de fluor e
preservativos nao precisam ser solicitados uma vez que sao enviados conforme
0s estoques da regional.

O«

Para solicitar medicamentos ir no icone Farmécia > Pedido > Gerar pedido
> em tipo de unidade selecionar todas as Unidades do Estado > Em Unidade
Fornecedora selecionar Francisco Beltrdo — 8° Regional de Saude — Central
de Abastecimento Farmacéutico > Gravar > Selecionar o medicamento
desejado > digitar a quantidade > Incluir > apds selecionar todos os
medicamentos ir no icone Total. Feito isso o pedido sera gerado e aparecera
para ser separado na Regional de Saude.

Resultados Esperados:
0 Manter um estoque adequado destes medicamentos na farméacia e CAF;
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0 Fazer olancamento das saidas dos medicamentos no momento da dispensa
a fim de evitar furos no estoque e eventual desabastecimento;

0 Fazer os pedidos sempre no prazo estipulado pela Regional de Saude.
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POP 16 — GESTAO DOS MEDICAMENTOS DO COMPONENTE
ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA (CEAF)

Os medicamentos do componente especializado da assisténcia
farmacéutica, também conhecidos como Medicamentos Excepcionais sao
recebidos pelo municipio via CEMEPAR (Central de Medicamentos do Parana)
perante o cadastramento prévio dos pacientes através de documentacéo
especifica para cada medicamento (LME, receita, termo de esclarecimento,
relatorio médico, exames, etc).

Toda a documentacdo necessaria para cadastro de novos pacientes e
renovacOes dos pacientes ja cadastrados esta disponivel no programa, sendo
que para acessa-la é necessario informar o CID (codigo internacional da
doenca).

A documentacdo também pode ser acessada pelo endereco eletrdnico
https://api.saude.pr.qgov.br/governo-digital/farmacia/consulta, onde pode ser
pesquisada tanto pelo CID, quanto pelo nome do medicamento ou pelo protocolo
clinico.

0 Os farmacéuticos sempre devem orientar os pacientes e médicos sobre

quais sdo os documentos necessarios para dar entrada no programa;

Os medicamentos sao retirados exclusivamente pelos farmacéuticos na CAF

da 8° Regional de Saude, conforme calendario estipulado por esta;

0 Todo o fluxo de estoque e gestdo destes medicamentos é feito pelo
programa SISMEDEX pela pagina https://www.sismedex.parana.pr.qov.br;

0 Ao retirar os medicamentos na regional de saude o farmacéutico recebe a

guia de distribuicdo dos mesmos, a qual serve para dar entrada do estoque

no sistema;

Ao retornar a farmacia do municipio o farmacéutico deve localizar a guia no

sistema atraveés do seu numero, confirmar o recebimento dos medicamentos

e arquivar a guia para eventual fiscalizacdo. Para dar entrada utilizar o icone

Fluxo de Estoque > Guia de Remessa de Material > Confirmar Guia > digitar

o numero da Guia > Pesquisar > Selecionar cada um dos itens > Gravar;

Todas as dispensagcfes sdo lancadas no programa, em nome de cada

paciente. O sistema ndo permite mais que uma dispensa ao més caso 0

paciente ja tenha retirado o tratamento completo para 30 dias;

0 Paradispensar utilizar o icone Dispensacéo > Localizar o usuario pelo nome,
CPF ou Cartdo SUS > Ir em dispensar > em Autorizado selecionar a pessoa
gue esta retirando o medicamento > Selecionar o medicamento > Digitar a
guantidade que sera entregue > Ir no icone Gravar e Imprimir Recibo;

O«

O«

O«

Emitido:

Fernanda Carla André Cataneo Angela Regina
Orso Soares

Conferido: Versdo: 1 Aprovado: Resolucdo CMS:

Garcia Caneppa

Data da Ultima Data:

conferéncia; 31/07/2025



https://api.saude.pr.gov.br/governo-digital/farmacia/consulta
https://www.sismedex.parana.pr.gov.br/

Secretaria Municipal de Saude de Planalto - Parana

Manual de Procedimento Operacional Padrdo (POP) 1% Edicao
o . Pagina 45 de
Assisténcia Farmacéutica 88

— No caso de medicamentos controlados pela portaria 344/98, o paciente

sempre deve apresentar uma receita a cada més para ficar arquivada junto com

a guia de recebimento. No SISMEDEX no icone Receita preencher com os

dados: Numero da receita, data e CRM/RMS > ir no icone Confirmar Dados da

Receita.

0 A guia de recebimento de medicamentos deve ser assinada pelo paciente
ou pela pessoa autorizada por ele (mediante cadastro prévio) e também pelo
farmacéutico no momento da dispensacgao, devendo ser arquivada na pasta
prépria para cada paciente, por no minimo 20 anos;

0 Ao entregar estes medicamentos sempre conferir 0 nidmero de lote da
medicacao;

0 Os Laudos Para Liberacdo, Avaliacdo e Autorizacdo de Medicamentos
Excepcionais (LMEsS) que estdo na data de serem renovados devem ser
entregues aos pacientes preferencialmente 30 dias antes do vencimento
para que haja tempo que o0 mesmo consulte e providencie a documentacéo
€ exames necessarios para a renovacao do processo.

0 A renovacdo da LME deve ser feita a cada 6 meses, sendo de
responsabilidade exclusiva do paciente. Caso a documentacdo ndo seja
renovada o paciente perde o direito de receber o medicamento até que uma
nova solicitacdo seja novamente enviada a regional de saude para anélise e
nova liberacao;

0 Pacientes que ficarem mais de trés meses sem renovar a documentacéo

terdo o cadastro automaticamente bloqueado no SISMEDEX, sendo

necessario iniciar todo o processo novamente;

Quando houver medicamentos em estoque que nao estejam sendo utilizados

eles devem ser devolvidos para a CAF da regional de saude, junto com a

guia de transferéncia de medicamentos;

0 Estes medicamentos devem ser armazenados em um armario préprio, com
chave e acesso restrito aos funcionarios da farmacia.

O«

Resultados Esperados:

0 Garantir que o paciente receba a LME em tempo habil para consulta, sem
prejuizos de ndo recebimento da medicacéo e informar sobre os prazos de
entrega dos documentos;

0 Garantir o gerenciamento adequado do estoque;

0 Garantir o acesso da populacdo aos medicamentos excepcionais.
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POP 17 — DISPENSACAO DE FORMULAS INFANTIS, DIETAS E
SUPLEMENTOS ALIMENTARES

As formulas infantis, dietas, modulos e suplementos alimentares sao
fornecidos apds se fazer o cadastro do paciente com a nutricionista responsavel,
mediante o receituario meédico, relatorio de alta médica ou conforme a
nutricionista achar necessario, sendo dispensadas apenas na Farmacia Central.
0 As férmulas infantis basicas de partida (Nan/Nestogeno/Aptamil - 1) sédo

dispensadas para criancas de 0 a 6 meses. Sdo entregues 2 latas de 400mg
ou 1 lata de 800 mg/més;

0 Formulas infantis de seguimento (Nan/Nestogeno/Aptamil - 2) sao fornecidas
para criangas de 6 a 12 meses. S&o entregues 2 latas de 400mg ou 1 lata
de 800 mg/més;

0 As formulas especiais (sem lactose, soja ou anti-refluxo) sdo entregues
durante o periodo indicado na receita médica, ou até 1 ano de idade, também
na quantidade de 2 latas de 400mg ou 1 lata de 800 mg/més;

0 Formulas de alto custo, como as de proteina extensamente hidrolisadas
podem ser fornecidas em maiores quantidades de acordo com as condi¢oes
de renda dos pacientes;

0 As criancas devem ser acompanhadas pela equipe Emulti;

0 As férmulas infantis sdo fornecidas uma vez ao més.

— Caso a CAF esteja com estoque alto e a validade seja curta esta quantidade
pode ser aumentada.

0 As dietas especiais sdo fornecidas para pacientes acamados, pacientes em
tratamento com quimioterapia e idosos debilitados, mediante prescricao
meédica ou da nutricionista que faz o acompanhamento direto dos pacientes
através das visitas domiciliares com a equipe Emulti. Ela deve fornecer a
ficha de cadastro com o tipo de dieta e periodo pelo qual o paciente podera
retira-la;

Sempre que achar necessario a nutricionista pode solicitar uma nova
avaliac@o para que o paciente continue a receber as formulas ou dietas;

0 Quando a nutricionista achar necessario que algum paciente faca uso
pontual de alguma dieta, a mesma pode fornecer o produto ao paciente ou
responsavel sem necessidade de fazer o cadastro, uma vem o uso do
mesmo nao sera continuo;

Para o0s pacientes em uso de dietas liquidas também deve ser
disponibilizado os equipos, frascos e seringas de 20 ml para a administracao
das mesmas;

0 Deve-ser fazer o lancamento de todas as entregas no sistema,;

O«

O«
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— A Secretaria de Saude padronizou algumas férmulas infantis, dietas e
suplementos, visando atender as principais necessidades da populacéo, tendo
como base o Protocolo Regional de Nutricdo padronizado na 8° Regional.
Pacientes com necessidade de férmulas ou dietas especiais de alto custo e que
nao estejam padronizadas devem ser orientados a encaminhar a demanda via
férum para que recebam o mesmo via judicial.

Resultados Esperados:

w~

0 Garantir uma dieta adequada para pacientes acamados e com necessidades
especiais, com um aporte de nutrientes que facilitem a recuperagédo ou
manutencao da saude;

0 Fornecer formulas infantis para as criancas que por algum motivo de saude
nao podem se alimentar com leite materno.

0 Manter os estoques adequados para a garantia do servico
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POP 18 — DISPENSACAO DE FRALDAS DE USO ADULTO

Sao dispensadas exclusivamente na farméacia central do municipio, sendo
necessario cadastro prévio do paciente, o qual é feito mediante receita médica
ou relatério de alta hospitalar, ou seja, para que o paciente comece a receber
deve apresentar a receita.

0 Sao disponibilizadas em 4 tamanhos: Pequena, Média, Grande ou Extra-
grande;

O E fornecido apenas 1 pacote grande por més;

0 NA&o € necessario apresentar toda vez a receita, mas sempre que se achar
necessario o funcionario da farmacia pode solicitar uma receita atualizada;

0 Fazer o lancamento de todas as entregas no sistema.

Resultados Esperados:

0 Garantir um estoque suficiente para que todos os pacientes cadastrados
recebam mensalmente as fraldas.
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POP 19 — MEDICAMENTOS DE ALTA VIGILANCIA

Os medicamentos potencialmente perigosos, também conhecidos como
medicamentos de alta vigilancia, sdo aqueles que possuem risco aumentado de
provocar danos significativos ao paciente em decorréncia de uma falha no
processo de utilizacdo. Os erros associados a estes medicamentos podem né&o
ocorrer em maior frequéncia, contudo, suas consequéncias tendem a ser mais
graves, podendo ocasionar danos permanentes ou a morte.

Com base nesta informacao e recomendacdes de 6rgaos fiscalizadores,
deve-se adotar medidas e barreiras especiais para prevenir a ocorréncia de
erros. Na rotina de trabalho da Secretaria de Saude de Planalto, as estratégias
para a prevencao de erros devem envolver:

Adocédo de medidas de seguranca para o armazenamento dos medicamentos:

0 Devem ser utilizadas etiquetas coloridas com alertas. Os medicamentos que
estdo identificados com estas etiquetas devem ter atencdo redobrada,
necessitando de dupla checagem no momento da dispensacdo ao paciente.
Séo utilizadas etiquetas de cor amarela, na bacia/local onde s&o
armazenados, para facil visualizacdo. Medicamentos que fazem parte deste

grupo:

Glimepirida Glicose 50% Metotrexato Rivaroxabana
Glibenclamida Heparina Morfina Varfarina
Gliclazida Codeina Insulinas Tramadol

Etigueta amarela escrita em preto:
Medicamento Potencialmente Perigoso e/ou
de Alto Risco

Medidas de seguranca para identificacdo individual dos medicamentos:

0 Sao utilizadas para os medicamentos de maior risco associado, como por
exemplo, os injetaveis. Na nossa secretaria, muitos destes medicamentos
estédo disponiveis nas caixas de medicamentos de emergéncia, sendo eles:
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Amiodarona in;. Diazepam inj. Heparina EV ou SC inj.
Atropina inj. Dopamina in;. Lidocaina inj.
Bicarbonato de sodio inj.  Epinefrina in;. Lidocaina + epinefrina inj
Cloreto de potassio inj. Fentanil in;. Midazolam in;.
Clonazepam gotas Glicose 50% in;. Morfina inj.
Deslanosideo in;. Gluconato de calcio inj.  Prometazina inj.
Sulfato de magnésio inj.  Suxametonio inj. Tramadol inj.

O«

O«

O«

Para estas medicacfes, cada ampola que sai da CAF para as demais
unidades, deve estar identificada. Segue abaixo o0 modelo da etiqueta
padronizada para identificacao individual

Etiqueta amarela escrita em preto:
Medicamento Potencialmente Perigoso e/ou
de Alto Risco

Ampolas com embalagens semelhantes, como exemplo furosemida, dipirona
e complexo B, quando forem frascos de mesma cor e de escrita parecida
devem estar identificados com uma etiqueta de alerta. Neste caso o
profissional que for aplicar deve fazer dupla checagem, pois existem outros
medicamentos com embalagem semelhante que podem induzir a erros. Ha
maior risco de erros de trocas com estas medica¢des, portanto todo o
cuidado é necessério.

Para estes medicamentos utilizar uma etiqueta colorida em formato de
bolinha vermelha, que servird como alerta.

Deve estar fixado em todos os dispensarios de medicamentos e também nos
locais onde esta a caixa com os medicamentos de emergéncia um cartaz
com a identificacéo visual destes alertas e o significado de cada um. Segue
modelo que foi confeccionado.
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0 Também deve estar afixado nestes mesmos locais o cartaz com a indicacao

de todos os medicamentos potencialmente perigosos disponiveis na
secretaria de salde. Este cartaz visa facilitar a identificacdo dos

também traz algumas
informagdes que ajudam na hora da administracdo do medicamento.

medicamentos potencialmente Perigosos e
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0 Além destas identificacdes visuais, toda a equipe de funcionarios que
manipulam estas medicac6es deve ser treinada para que possa entender o
processo e se comprometer em fazer a dupla checagem.

Resultados Esperados:

0 Garantir o uso de protocolos que reduzam a possibilidade de ocorréncia de

erros, garantindo assim a correta

identificacdo dos medicamentos

potencialmente perigosos, contribuindo para a seguranca do paciente.
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0 Garantir treinamento da equipe de enfermagem.

POP 20 — MEDICAMENTOS DAS CAIXAS DE EMERGENCIAS

Devido & indisponibilidade da presenca de farmacéuticos em todas as
unidades de saude, e sabendo da necessidade de possuirmos medicamentos
para atender a situacbes de emergéncia, optamos por disponibilizar uma caixa
com os medicamentos que foram padronizados para serem usados em situacdes
de emergéncia para que 0s pacientes possam ser estabilizados e encaminhados
ao hospital caso seja necessario. Esta relacéo dos itens foi aprovada pela equipe
médica e pelos membros da Comissao de Farmacia e Terapéutica e esta descrita

na tabela abaixo:

Medicamentos Caixa de Emergéncia

MEDICAMENTO

QUANT | VALIDADE

acido acetilsalisilico cp 100mg

adrenalina(epinefrina) 1mg/ml

agua p/ injetaveis 10ml

amiodarona 50mg/ml

atropina 0,5 ml amp 1ml

bicarbonato de s6dio 8,4% fr 10ml

cloreto de potassio amp 10ml

dexametasona 4mg/ml amp 2,5ml

deslanosideo 0,2mg/ml amp 2ml|

diazepam 5mg/ml injetavel amp 2ml

dopamina 5mg/ml amp 10ml

etomidato 2mg/ml

fenitoina 50mg/ml amp 5ml

fenobarbital 100mg/ml amp 2ml

fentanil 0,05mg/ml amp 10ml

furosemida 10mg/ml amp 2ml

gliconato de calcio 10% frOml

glicose 50% fr 10ml

haloperidol 5mg/ml amp 1ml

heparina SC amp 0,25ml
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hidralazina 20mg/ml amp 1ml
hidrocortisona 500mg po6
isossorbida 5mg cp sublingual
lidocaina 2% fr 20ml
midazolam 5mg/ml amp 3ml
morfina 10mg/ml amp 1ml
Prometazina 25mg/ml amp 2ml|
salbutamol 100mcg/dose spray
sulfato de magnésio 50% fr 10ml
suxametonio 100mg pé
terbutalina 0,5mg/ml

tramadol 50mg/ml amp 2ml

data:

O«

Esta tabela com a relacdo dos medicamentos, quantidade e validade deve
ser fixada na caixa dos medicamentos, para facilitar o controle do estoque;
A caixa deve estar sempre lacrada;

Sempre que o lacre for rompido para utilizacdo de algum medicamento a
caixa deve ser enviada para a farmacia central o quanto antes para reposi¢ao
do mesmo e recolocagédo de um novo lacre;

Se o medicamento utilizado for controlado/psicotrépico, deve ser enviada
junto a receita para que os farmacéuticos fazem a reposicédo do estoque e
retencdo da receita para controle;

Caso o medicamento ndo seja controlado a equipe da UBS deve lancar o
medicamento que foi dispensado e aplicado no paciente;

0 Em caso de medicamento controlado o langcamento sera feito na Farmacia
Central, ap0s a conferéncia, ja que o estoque destes medicamentos esta
centralizado apenas neste local.

O¢ O«

O«

O«

Resultados Esperados:

0 Garantir o uso dos protocolos que reduzam a possibilidade de ocorréncia de
erros, contribuindo para a seguranca do paciente.

0 Garantir que tenha estes medicamentos em todas as unidades a fim de
possibilitar um tratamento adequado nas situacbes de emergéncias,
preservando assim a saude dos usuarios.
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POP 21— LIMPEZA E DESINFECCAO DAS MAOS

Tem por objetivo estabelecer a rotina para higienizacdo das maos, com a

finalidade de remover a sujidade e outros residuos, tendo em vista a reducéo da
microbiota transitdria e a prevencdo da transmissdo de microrganismos
patogénicos.

Descri¢cao do procedimento:

Posicionar-se em frente a pia, cuidando para nao encostar-se;

Abrir a torneira;

Molhar as méos;

Fechar a torneira;

Aplicar sabonete liquido neutro na palma da mé&o em quantidade suficiente
para cobrir toda a superficie e friccionar da seguinte forma:

Palma contra palma;

Palma direita sobre o dorso da mé&o esquerda, entrelacando os dedos;
Palma esquerda sobre o dorso da méao direita, entrelagando os dedos.
Palma contra palma com os dedos entrelacados, friccionando os espacos
interdigitais.

Parte posterior dos dedos em oposicdo a palma, com movimentos de vai e
vem.

Rotacao dos polegares direito e esquerdo.

Friccdo das polpas digitais e das unhas da mao direita contra a palma da
mao esquerda, fechada em concha, fazendo movimento circular e vice-versa.
Esfregar punho esquerdo com auxilio da palma da méao direita em movimento
circular e vice-versa.

Abrir a torneira;

Enxaguar as maos no sentido dos dedos para os punhos;

Enxugar as maos com papel toalha, iniciando pelas méos e seguindo pelos
punhos;

Fechar a torneira com o auxilio do mesmo papel toalha que enxugou as maos
e o desprezar na lixeira de residuos comum.

As maos devem ser higienizadas com frequéncia e sempre que houver
contato com o paciente, pois como sao manipuladas muitas receitas, estas
podem estar com agentes infecciosos havendo sempre o0 risco de
proliferacdo destes agentes. Também sempre fazer esta higiene apos ir ao
banheiro e antes de se alimentar.
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Outros cuidados importantes:
Manter unhas curtas e limpas e nao utilizar unhas artificiais.

Evitar o uso de adornos nos locais de maior contato com os pacientes, como

na sala de aplicagéo de injetaveis.
Utilizar também com frequéncia alcool 70% em gel

/ PROCEDIMENTO PARA LAVAGEM E
DESINFECGAO DAS MAOS

<

3% Esfregue ¢
lave as mios na

/

POLEGARES

DORSOS E
ANTEBRACOS

ESPACO ENTRE
OS DEDOS

N

seqUéncia por 1
minuto:

N

@ f

UNHAS E PONTAS
DOS DEDOS

3

ARTICULAGOES PUNHOS 5° Seque as mios  6° Aplique Alcool gel
com papel toalha desinfetante nas
e ) (no max. 2 folhas) mibos

Resultados Esperados:

0 Garantir a correta higiene com o objetivo de evitar a proliferacdo de germes;

0 Garantir os materiais necessarios para a higienizagao;
Emitido: Conferido: Versdo: 1 Aprovado: Resolucdo CMS:
Fernanda Carla André Cataneo Angela Regina

Orso Soares

Data da Ultima
conferéncia: 31/07/2025

Garcia Caneppa

Data:




Secretaria Municipal de Saude de Planalto - Parana

Manual de Procedimento Operacional Padrdo (POP) 1% Edicao
o . Pagina 57 de
Assisténcia Farmacéutica 88

POP 22— ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA UBS

Tem como objetivo estabelecer a rotina para a administracdo de
medicamentos, com a finalidade principal de evitar erros no tratamento
medicamentoso, inclusive na prescricdo ou na medicagao, e consequentemente
prejuizos para o paciente.

Esta rotina destina-se aos profissionais de enfermagem que fardo a
administragao do medicamento aos pacientes.

Primeiramente deve-se fazer a analise da prescricdo atentando-se para
0s 9 certos ao executar o procedimento:

1) Paciente certo.

2) Medicamento certo.

3) Via de administragéo certa.

4) Horério certo.

5) Dose certa.

6) Registro correto do medicamento administrado.
7) Orientacao correta.

8) Forma certa.

9) Resposta certa.

Administracdo de Medicamentos Pela Via Oral

Higienizar as maos, conforme descrito no POP-21;

Colocar caso necessario mascara de protecao;

Separar o medicamento de acordo com o receituario;

Pegar um copo com agua no bebedouro caso seja necessario diluir o
medicamento;

Agitar o frasco no caso de medicamento liquido, e colocar a dose prescrita
com auxilio de copo graduado ou de conta-gotas;

Explicar ao paciente ou acompanhante sobre o procedimento a ser realizado,
e objetivos, sanando todas as davidas antes de iniciar a execucao;

Oferecer a medicacéo e certificar-se de que o mesmo foi deglutido;
Desprezar o material utilizado e os EPIs.

Higienizar as méaos

Realizar anotacéo de enfermagem no prontuério eletrénico.

O« O¢« O¢« O«

O«

O«

O¢ O« O¢ O«
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Administracdo de Medicamentos Injetaveis Pela Via Subcutéanea

Na via subcutanea a solucdo € introduzida na hipoderme, ou seja, na

camada subcutanea da pele, sendo apropriada para administrar solugbes néo
irritantes que necessitam ser absorvidas lentamente, assegurando uma acéo
continua. O volume méximo é de 1,5 ml.

0 Analisar o medicamento recebido, observando nome, dosagem, validade,
alteracéo de cor ou presenca de residuos;

0 Higienizar as maos, conforme descrito no POP-21 e colocar luvas;

0 Escolher a seringa, considerando a quantidade do medicamento a ser
administrada e o melhor tamanho de agulha disponivel,

0 Fazer a assepsia no frasco com auxilio do algodéo e alcool a 70%;

0 Abrir cuidadosamente a embalagem da seringa, na dire¢cdo do émbolo para
o canhdo ou para a ponta da agulha, evitando a contaminacéo;

0 Homogeneizar o medicamento;

0 Preparar o medicamento fazendo a diluicdo caso seja necessario, de acordo
com o receituario médico ou bula do medicamento;

0 Aspirar uma pequena quantidade de ar na seringa;

0 Injetar o ar dentro do frasco para melhor retirada da medicacéo;

0 Virar o frasco e a seringa para baixo, aspirando a quantidade do
medicamento, conforme a prescri¢ao;

0 Retirar o ar de dentro da seringa e agulha;

0 Selecionar a area de aplicacdo, sendo que os locais mais apropriados para
a injecao por via subcutanea séo: regido lateral do braco, abdémen (5¢cm ao
redor do umbigo), regido anterior da coxa e regido glutea;

0 Na&o aplicar em membros paralisados, imobilizados ou com lesdes.

0 Fazer antissepsia da pele, usando algodao com alcool a 70% em um Unico
sentido e aguardar a secagem natural antes de fazer o procedimento;

0 Fazer uma prega no local usando o dedo indicador e o polegar;

0 Introduzir a agulha apropriada num angulo entre 45° e 90° (o angulo é
definido com base na quantidade de tecido subcutaneo), em relacao a pele
do paciente, e soltar em seguida;

0 Aspirar com o émbolo, verificando presenca de sangue. Caso seja observado
a presenca, se for em pequena quantidade, continuar a administragédo do
medicamento; Se for em grande quantidade, interromper o procedimento,
retirar a agulha do local e reiniciar o procedimento, preparando nova dose da
medicacao;

0 Injetar a medicagéo lentamente;
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O¢ O¢ O«
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Retirar a seringa e agulha em movimento unico e firme;

Comprimir o local com algodao seco sem friccionar ou massageatr;
Desprezar o material utilizado, juntamente com as luvas e outros EPIs
utilizados;

Higienizar as maos;

Langar o procedimento no sistema.

Administracdo de Medicamentos Injetaveis Pela Via Intramuscular

Essa via de administracdo costuma ser escolhida quando é necesséria

uma quantidade maior de medicamento. O agente costuma ser injetado em um
musculo do braco, da coxa ou na nadega. A velocidade de absorcdo pela
corrente sanguinea depende do suprimento de sangue para o musculo, sendo
que quanto maior ele for, mais rapido o medicamento sera absorvido.

A quantidade que pode ser administrada varia de 2 ml para o musculo

deltoide a 4 ml para o gluteo.

Obs: Nao administrar dois medicamentos simultaneamente em uma mesma
seringa devido ao risco de incompatibilidades

™

o
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Analisar o medicamento, observando nome, dosagem, validade, alteracéo de
cor ou presenca de residuos;

Escolher a seringa e agulha considerando a quantidade do medicamento a
ser administrada;

Fazer a limpeza das maos conforme descrito no POP-21 e colocar luvas;
Fazer a assepsia no frasco com auxilio do algodéo e alcool a 70%;

Abrir cuidadosamente a embalagem da seringa, na dire¢cdo do émbolo para
o canhdo ou para a ponta da agulha, evitando a contaminacéo;

Preparar o medicamento, fazendo a diluicdo caso seja necessario e ou de
acordo com a receita médica,

Aspirar a quantidade de ar na seringa;

Injetar o ar dentro do frasco para melhor retirada da medicacéo;

Virar o frasco e a seringa para baixo, aspirando a quantidade do
medicamento, conforme a prescri¢ao;

Retirar o ar de dentro da seringa;

Selecionar a area de aplicacéo;

Fazer a assepsia da pele com algodéao e alcool 70%;

Firmar o musculo utilizando os dedos indicador e polegar;

Introduzir a agulha com angulo adequado ao musculo escolhido;
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0 Aspirar com o émbolo verificando a presenca de sangue. Caso seja
observado a presenca, se for em pequena quantidade, continuar a
administracdo do medicamento. Se for em grande quantidade, interromper o
procedimento, retirar a agulha do local e reiniciar o procedimento,
preparando nova dose da medicacéao;

Injetar a medicacao lentamente;

Retirar a seringa e agulha em movimento unico e firme;

Comprimir o local com algodao seco sem friccionar ou massageatr;
Desprezar o material utilizado, juntamente com as luvas e outros EPIs
utilizados;

Higienizar as maos;

Lancgar o procedimento no programa informatizado.

O« O« O¢ O«

O«¢ O«

A escolha do local apropriado para aplicacdo da medicacdo intramuscular é
fundamental para uma aplicacdo segura. Na selecéo do local considerar:

0 Distancia em relagcéo a vasos e nervos importantes

Musculatura suficientemente grande para absorver o medicamento
Espessura do tecido adiposo

Idade do paciente

Irritabilidade da droga.

O¢ O« O« O¢ O

Sobre a utilizacdo da regido dorso glutea (DG)

0 Colocar o paciente em decubito ventral ou lateral, com os pés voltados para
dentro para que o musculo fique relaxado. Caso seja necessario deixar o
paciente em pé, pedir para a pessoa ficar com os pés virados para dentro,
de modo a facilitar o relaxamento muscular;

0 Localizar o musculo gliteo maximo e tracar uma cruz imaginaria, a partir da
espinha iliaca até o trocanter do fémur;

0 Aplicar no quadrante superior externo
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Sobre a utilizacdo da regido Ventroglutea (VG)

Ou pacientes caquéticos.

O¢ O¢ O«

direita;

O¢ O«

Estender o dedo médio ao longo da crista iliaca,
Espalmar a méo sobre a base do grande trocanter do fémur e formar com o

indicador um triangulo.

Esta via € indicada para criancas acima de 3 anos, adultos magros, idosos

Colocar o paciente em decubito sentado lateral ou ventral ou dorsal;
Colocar a mao esquerda no quadril direito do paciente;
Localizar com a falange distal do dedo indicador a espinha iliaca superior
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Sobre a utilizacdo da regido da face do vasto lateral da coxa

0

o

E indicada principalmente para lactentes e criangas, podendo também ser
utilizada para adultos.

Colocar o paciente em decubito dorsal, lateral ou sentado;

Localizar o terco médio da face externa da coxa.

Sobre a utilizacdo da regido do deltdide

O« O« O¢ O«

do musculo).

Colocar a pessoa sentada ou em decubito lateral.

Localizar o musculo deltéide abaixo do acromio.

Tragar um triangulo imaginario com a base voltada para cima.
Administrar a medicacdo no centro do triangulo imaginario (na proeminéncia
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il

Administracdo de Medicamentos Injetaveis Pela Via Intravenosa

0 Analisar o medicamento, observando nome, dosagem, validade, alteragcéo de
cor ou presenca de residuos;

0 Escolher a seringa e agulha, considerando a quantidade do medicamento a
ser administrada, e a viscosidade do medicamento;

0 Fazer a limpeza das maos conforme descrito no POP-20 e colocar luvas;

0 Fazer a assepsia no frasco com auxilio do algodéo e alcool a 70%;

0 Abrir cuidadosamente a embalagem da seringa, na dire¢cdo do émbolo para
o canhdo ou para a ponta da agulha, evitando a contaminacéo;

0 Preparar o medicamento conforme receita médica, que deve constar 0 modo
de diluicdo, tempo de infusdo e gotejamento;

0 Retirar o ar de dentro da seringa;

0 Selecionar uma veia de grande calibre e garrotear o braco para a puncao;

0 Fazer a assepsia da pele com algodao e alcool 70%;

0 Introduzir a agulha com angulo adequado e com o bisel voltado para cima;

0 Injetar a medicacgédo lentamente, observando o retorno venoso e as reagdes
do paciente;

0 Retirar a seringa e agulha em movimento Unico e firme;

0 Comprimir o local com algodéo seco sem friccionar ou massagear;

0 Desprezar o material utilizado, juntamente com as luvas e outros EPIs
utilizados;

0 Higienizar as maos;
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O<¢ O¢ O¢ O¢ O«

O¢ O«

Administracdo de medicamentos pela via inalatoria

Higienizar as maos conforme descrito no POP-21;

Verificar a prescri¢ao;

Explicar ao paciente ou acompanhante sobre o procedimento a ser realizado;
Colocar as luvas de procedimento e outros EPIs necessarios;

Preparar a solucao inalatéria conforme prescricdo médica, atentando-se para
0 prazo de validade dos medicamentos e solucéo fisiologica;

Pegar um kit de nebulizacao limpo;

Conectar o copo do inalador ao tubo extensor;

Pode ser utilizado o fluxdmetro caso haja rede de central gases

nebulizacao disponiveis, aparelho de nebulizag&o ou cilindro de oxigénio, caso
o médico solicitar oxigenoterapia junto com a nebulizacéo.

w~

o

O«

O« O¢ O¢ O¢ O¢ O¢

Abrir o fluxémetro e regular a quantidade de ar comprimido ou oxigénio de
acordo com a prescricéo;

Orientar o paciente ou responsavel sobre a posicdo adequada para segurar
a mascara,

Anotar o horario de inicio do procedimento;

Retirar a mascara de inalagéo, ap6s o tempo de nebulizacéo prescrito;
Higienizar as maos;

Fazer anotacdo do procedimento no programa informatizado;

Encaminhar os materiais utilizados para limpeza e esterilizacéo;

Manter o ambiente de trabalho limpo e organizado.

Resultados Esperados:

0 Assegurar a seguranca dos pacientes, de forma que seja administrado o
medicamento correto e de forma segura;
0 Garantir que os medicamentos sejam preparados e administrados dentro das
técnicas preconizadas.
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POP 23 — RECONCILIACAO MEDICAMENTOSA

A reconciliacdo medicamentosa € um processo formal e sistematico de
obtencao e avaliacdo da lista de medicamentos que o paciente faz uso com as
prescricdes de admisséo, transferéncia ou alta médica, com o objetivo de
fornecer medicamentos corretos ao paciente em todos os pontos de transicao.

E composta pelas 3 etapas principais:

0 Obtencdo e verificacdo de uma lista completa e precisa de todos os
medicamentos que o paciente estd fazendo uso atualmente. A lista deve
incluir o nome do farmaco, dosagem e modo de utilizacéo;

0 ApO6s a obtencdo desta lista, deve-se avaliar a combinacdo dos
medicamentos que o paciente ja faz uso em relacdo aos medicamentos que
foram prescritos, ou que pretende prescrever. Sendo assim, o médico ou
dentista que for fazer a prescricdo deve procurar adequa-la da melhor forma
possivel, de forma a ndo ocorrer incompatibilidades;

0 Quando houver discrepancia, ela deve ser discutida com o prescritor, e caso
necessario uma nova receita médica deve ser feita.

Para facilitar este processo os prescritores sempre devem anotar no prontuério
dos pacientes, a relacdo dos medicamentos que o paciente ja utiliza e os
medicamentos que foram prescritos.

0 Sempre que algum profissional da equipe notar uma divergéncia nas
prescricdes, por exemplo o uso de medicamentos semelhantes ou
incompativeis, o paciente deve ser encaminhado ao atendimento médico, ou
o profissional (enfermeiro ou farmacéutico) deve entrar em contato com o
prescritor para verificar a divergéncia;

0 Deve-se ter cuidado redobrado quando o paciente consulta com médico e
dentista em um curto intervalo de tempo, pois € comum que ambos
prescrevem medicamentos das mesmas classes terapéuticas, levando o
paciente a usar medicamentos desnecessarios ou em superdosagem. Para
isso ndo ocorrer € extremamente necessario que se verifique os histéricos
de dispensacdes anteriores de modo a evitar este erro.

0 No momento da dispensacéo, os funcionarios da farméacia devem avaliar nas
ltimas dispensacdes os medicamentos retirados, objetivando contribuir para
esta reconciliagdo medicamentosa.

O E de extrema importancia que os diversos profissionais, sejam eles médicos,
dentistas, enfermeiros, farmacéuticos e auxiliares de enfermagem participem
deste processo.
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Obs: No sistema IDS ao digitar o nome do paciente automaticamente abre a aba
com os medicamentos retirados nos ultimos 60 dias. Caso haja necessidade de
consultar um periodo maior, ir no icone Cancelar > em Periodo Inicial digitar a
data que se pretende pesquisar > Ir na lupa de pesquisa.

Resultados Esperados:

0 Garantir que seja feito a reconciliagdo medicamentosa, evitando assim,
interacfes medicamentosas e uso de medicamentos em excesso;
0 Promover o cuidado com o paciente.
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POP 24 — QUARENTENA DE PRODUTOS NAO LIBERADOS

Entende-se por quarentena o periodo de tempo durante o qual o uso de
um determinado medicamento esta proibido, sendo que geralmente esta
proibicdo € comunicada pela Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
gue informa quais os medicamentos e lotes que devem ser separados e nao
devem ser dispensados.

Durante o periodo de quarentena, os medicamentos ndo podem ser
dispensados para os pacientes e nem transferidos para as demais unidades de
saude, devendo ficar retidos até segunda ordem, em local separado e
corretamente identificado na CAF.

Como ocorre o fluxo:

0 A ANVISA, o distribuidor ou o consdércio comunica sobre qual medicamento
e lotes devem ficar em quarentena. Geralmente esta notificacdo € recebida
por e-mail;

0 O farmacéutico entdo verifica a quantidade disponivel em estoque e separa
0 medicamento;

0 Deve-se verificar se as demais unidades também ndo possuem o referido
medicamento em estoque. Caso positivo o mesmo deve ser enviado de volta

para a CAF;

0 Os medicamentos sdo entdo separados em uma caixa e colocados em um
local da CAF,;

0 Identificar a caixa com uma etiqueta “Medicamento em Quarentena — N&o
utilizar”;

0 Estes medicamentos devem voltar para o estoque da CAF e para
dispensacdo somente quando houver a liberacdo pela ANVISA,;

0 Caso seja solicitado via e-mail ou oficio, 0 medicamento pode ser enviado

para substituicdo por outro lote.

Resultados Esperados:

0 Garantir que os medicamentos com comercializacdo e/ou dispensacao
proibidas sejam corretamente identificados e separados dos demais;
0 Impedir a distribuicdo destes medicamentos.
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POP 25 - PLANO DE COI}lTINGENCIA E PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO REDE DE FRIO MUNICIPAL

Objetivo:

0 Sistematizar os procedimentos para a conservacao e monitoramento dos
imunobiolégicos e medicamentos em estoque nos pontos da Cadeia de Frio
e das salas de vacinas.

0 Estabelecer acbes a serem realizadas em situacdes de contingéncia que
possam prejudicar a manutencéo da Cadeia de Frio em qualquer um de seus
pontos levando a perda de doses de imunobiolégicos e medicamentos por
temperatura incorreta.

0 Descrever as acfes deste Plano de forma clara e objetiva, para que todos os
trabalhadores envolvidos na operacao possam desempenha-las.
Aplicagéo:

Este POP é aplicavel aos pontos da Cadeia de Frio da Secretaria de Saude do
Municipio de Planalto, incluindo-se as Salas de Vacinas e CAF.

1) Procedimentos para a conservacdo e monitoramento dos
imunobiologicos e Medicamentos em estoque nas Unidades de Saude e
Salas de Vacina

Tabela 1 com as acfes a serem realizadas para cada etapa do trabalho na Rede
de Frio, com as respectivas responsabilidades e momento da execucgéo:

Acdes Tarefas Responsaveis Momento de execugéo

Transportar os imunobiol6gicos
Transporte das  da Central Municipal até a

vacinas para a | Unidade de Saude e realizar | Enfermeiras e
; : : . Antes e durante o
Unidade de | registro e monitoramento da | técnicas de transporte
Saude/Sala  de | temperatura durante o transporte | enfermagem P
Vacinas (conforme POP Registro e
Monitoramento de Temperatura)
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Recebimento e

Realizar a verificacdo e registro
da temperatura de chegada

Conferir se os itens recebidos | gnfermeiras e
estéo integros e de acordo com | técnicas de

Armazenamento documento de transporte (lotes, enfermagem Imediatamente  apés a
dos quantldade§, data de validade e | (yacinas) chegada dos mesmos na
imunobiolégicos apresentagdo e aspecto) unidade

na Rede de ]

frio/Sala de Organizar € armazenar 0s

Vacinas e frascos na camara refrigerada ja

Medicamentos na | &M temper?tura adequada para a

cAmara de  Conservacéo (2a8°C)

g;t]':servagao da | \ranter checagem e registro :jnclccl,i;;jeod?exnagdleme e final

diario para o monitoramento da .
temperatura de conservacio dos | Farmaceuticos
imunobiolégicos. Preencher = (medicamentos)
Mapa Diario de Temperatura, no

minimo na chegada pela manha,

e ao final do expediente.

2) Agdes de Contingéncia para Salas de Vacinas e CAF

Referem-se aos procedimentos que devem ser adotados quando o equipamento
de refrigeracdo deixar de funcionar por quaisquer motivos, principalmente por
suspenséao do fornecimento de energia.

o

0

O«

Manter o equipamento fechado e monitorar rigorosamente, a temperatura
interna, em caso de interrupcdo no fornecimento de energia elétrica;

Se a temperatura estiver proxima dos +7°C e NAO houver a previsdo de
restabelecimento da energia, realizar imediatamente a transferéncia dos
imunobioldgicos/medicamentos para outro equipamento com temperatura
recomendada (camara ou caixa térmica);

Bobinas reutilizaveis congeladas devem estar a disposicdo para serem
usadas no acondicionamento em caixas térmicas;

Quadros de distribuicdo de energia devem ser identificados, bem como
disjuntores e tomadas onde as camaras estdo conectadas. Colocar avisos
como "VACINAS - NAO MEXER", "VACINAS - NAO DESLIGAR". Mostrar
aos trabalhadores do setor, especialmente das areas de manutencéo,
seguranca e higieniza¢ao onde ficam esses elementos;
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O«

Estabelecer parceria com a empresa local de energia elétrica, a fim de ter
informacao prévia sobre as interrup¢des programadas no fornecimento;

Nas situacfes de emergéncia, € necessario que a unidade comunique a
ocorréncia a instancia superior imediata para as devidas providéncias;
Conhecer as vulnerabilidades da regido onde esta instalada a Unidade de
Saude/Sala de Vacina, de forma que orientacbes escritas estejam
disponiveis para a equipe frente a quaisquer riscos de suspensdo do
fornecimento, como tempestades;

Estabelecer parcerias com outras instituicdes para possivel transferéncia dos
imunobiolégicos em caso de problemas com o equipamento ou suspensao
do fornecimento de energia (hospitais, pontos de assisténcia farmacéutica,
unidades de saude com gerador);

Designar funcionario de sobreaviso para que seja realizada pelo menos uma
ida a Unidade de Saude durante feriados prolongados e finais de semana
para a verificacdo das condi¢cdes de armazenamento e funcionamento das
camaras de refrigeracéo;

Organizar, elaborar e designar equipe de contingéncia para o atendimento e
transferéncia de itens para local seguro em casos de falta de energia ou falha
de equipamento de conservacao por tempo prolongado;

N&o acondicionar em caixa térmica sem termdémetro, seja para transporte,
seja para conservagao em situacdo de contingéncia;

Em caso de transporte de vacinas entre as unidades de saude ou remanejo
com outros Municipios, orientar motoristas, especialmente em percursos de
longa distancia, a verificar a temperatura através do termémetro.

3. Das ag0es a serem executadas e responsabilidades

Momento de

Responsaveis ~
execucao

Acbes Tarefas

Entrar em contato com a COPEL

Contato com a
empresa de Energia

caso haja desabastecimento de
energia por um periodo maior e

Enfermeira e

Assim que verificado
o desabastecimento

L o . farmacéuticos .
elétrica verificar qual a previsdo de da energia
restabelecimento.
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Formar parcerias
com outros
estabelecimentos
proximos

Estabelecer
parcerias com

Estabelecer rede de contatos com
estabelecimentos vizinhos da
Unidade de Saude para rapida
informacédo sobre a falta de
energia elétrica no enderego,
principalmente aos finais de
semana, feriados e horarios
noturnos.

Fazer contato com outras
secretarias de salde municipais
ou Regionais de Saude mais
préximas, com suporte de gerador,

Assim que verificado
o desabastecimento
da energia

Enfermeiras e
farmacéuticos

Imediatamente apés

outras instituicbes | a fim de manter parceria para a Secretéria de constatado
para a guarda guarda e conservagado temporaria Sadde problemas com o
temporaria do em camara refrigerada, caso nao gerador da unidade
estoque de haja previsdo de retorno da de saude
imunobiolégicos energia ou caso o gerador do
municipio ndo dé o suporte
adequado.
- ~ Identificar tomadas e disjuntores
Identificacdo de
dos pontos que abastecem a sala
pontos darede de .
. e de vacinas e/ou sala onde .
energia elétrica que ~ Enfermeira e
. A encontram-se as camaras de . Sempre
servem as camaras ~ : , farmacéuticos
. conservacao da unidade de saude.
refrigeradas e salas ) ) -
. Colocar etiqueta com o dizer: Nao
de vacinas .
retire da tomada
Verificar diariamente 0
funcionamento das céamaras de
conservacao (condicdes de ruidos,
aguecimento, condicdes de
Estabelecer check- | display, avaria nas vedacdes, etc) Enfermeiras, Assim que
list diario dos e avaliar a necessidade de técnicas e constatado o
equipamentos manutengdo técnica preventiva farmacéuticos problema
evitando a falha total do
equipamento. Anotar qualquer
problema verificado na ficha de
controle diaria de temperatura.
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Firmar contrato e/ou estabelecer
parceria com empresa
Manutencao especializada na manutencéo Enfermeira
preventiva e preventiva e corretiva (incluindo | responsavel pela
corretiva dos situacbes  emergenciais) das Sala de Anualmente
equipamentos da camaras de conservacdo de | Vacinas/Rede de
Unidade de Saude | imunobiolégicos existentes nas Frio

Elaborar escala de
sobreaviso e definir
equipe de
contingéncia

Unidades de Saude/Salas de
Vacinas

Designar profissionais (técnicos ou
nao) da Unidade de Salde/Sala de
Vacina para sobreaviso e pronta
comunicacdo e atendimento em
caso de situacbes de interrupgéo
de energia elétrica ou outra
situacdo de risco ao estoque de
imunobiolbgicos durante 0s
periodos noturnos, aos finais de

André Zotti. Em
caso de ser noite
ou final de
semana ele deve
contactar um dos
farmacéuticos e a
enfermeira Keila
para verificarem
as condicdes da

Sempre conforme
necessidade.

semana e feriados. Rede de Frio
. . Enfermeira
Capacitar e envolver a equipe da responsavel pela
. . Unidade de Salde/Sala de Vacina P P Sempre que for
Treinar e capacitar a ~ Sala de -
. e CAF quanto aos POPs e Acoes . necessario
equipe o . Vacinas/Rede de
de Contingéncia, Parcerias e .
. Frio e
Escalas de Sobreaviso. a L
Farmacéutico
O gerador esta
programado para
. , ligar
Designar responsavel pela .
~ ) o automaticamente
manutencgédo preventiva do gerador Funcionario .
. . . | nas 3°e 5°feiras, das
de energia, programando | designado: André .
. . 9 as 9.10h e as
Manter gerador de | ligamentos programados duas Zotti (gestor de L
i i funcionarias da
energia vezes na semana a fim de frotas) e . .
. . L limpeza (Marisa e
promover o ligamento do sistema. funcionarias da .
. . . Geni) anotam na
Manter em dia o abastecimento de limpeza . .
6160 no aerador planilha caso esteja
9 tudo Ok e
comunicam caso
haja algum problema
Emitido: Conferido: Versdo: 1 Aprovado: Resolucdo CMS:

Fernanda Carla
Orso Soares

André Cataneo

Angela Regina

Data da Ultima

conferéncia; 31/07/2025

Garcia Caneppa

Data:




Secretaria Municipal de Saude de Planalto - Parana

Manual de Procedimento Operacional Padrdo (POP) 12 Edicao
o L Pagina 73 de
Assisténcia Farmacéutica 88
Possuir estoque suficiente de
: caixas térmicas, Bobinas de gelo
Manter material L, A
, . reutilizavel e termdémetros, caso .
necessario para i i Enfermeira e
haja necessidade de manter as . Sempre
transporte e . : farmacéuticos
vacinas e medicamentos em
armazenamento ) , .
caixas até o restabelecimento da
energia.
4. Contatos da Rede de Apoio
Nome Telefones

Coordenador da Unidade -
Administrativo

Coordenador da Unidade -
Técnico

Empresa fornecedora Energia
Elétrica

Contato Transporte

Estabelecimentos vizinhos

Instituicbes parceiras para
armazenamento temporario de
vacinas e medicamentos

Angela Regina Garcia Caneppa

Keila Cristina Welter

COPEL

André Zotti

Secretaria de saude de Capanema

Regional de Saude de Fr. Beltrao

Hospital Nossa Senhora de Lourdes

5. Contatos de Sobreaviso

(41) 98866 8336

(46) 9990 29094

08005100116

(46) 99970 7333

3552 1431 ou
(46) 98811 2184

(46) 3905 1300

3555 1143
(46) 98407 0818

Nome Setor Telefones
André Zotti Chefe dos motoristas (46) 99970 7333
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André Cataneo Farmacia/CAF (46) 99984 9824
Fernanda C. Orso Soares Farmacia/CAF (46) 98822 5987
Keila C. Welter Rede de frio/vacinas (46) 99902 9094

Observacoes:

0 Em caso de desabastecimento de energia em periodo fora do expediente, o
funcionario designado para a manutenc¢ao periddica do gerador (André Zotti)
deve verificar como esta o funcionamento do gerador e garantir que nao haja
falta de combustivel.

0 Caso o desabastecimento se estenda por um periodo maior que 4 horas,
contactar também a enfermeira responséavel (Keila) e um dos farmacéuticos
(André ou Fernanda) para que estes verifiquem como esta o funcionamento
da rede de frio.

0 Caso seja necessario (houver aumento da temperatura) sera seguido os
demais passos de POP.

Resultados Esperados:

0 Garantir o correto armazenamento dos medicamentos em caso de situacdes
de emergéncia que envolvam falta de energia elétrica;

0 Evitar o desperdicio de medicamentos e vacinas;

0 Garantir que os responsaveis técnicos pelos procedimentos saibam das suas
funcdes quando houver necessidade de aplicacao deste POP.

Emitido: Conferido: Versdo: 1 Aprovado: Resolucdo CMS:
Fernanda Carla André Cataneo Angela Regina

Orso Soares

Garcia Caneppa

Data da Ultima Data:

conferéncia; 31/07/2025




Secretaria Municipal de Saude de Planalto - Parana

Manual de Procedimento Operacional Padrdo (POP) 1% Edicao
o . Pagina 75 de
Assisténcia Farmacéutica 88

POP 26 - CONTROLE E MONITORAMENTO DIARIO DA
TEMPERATURA - REDE DE FIO

Objetivo:

Determinar os procedimentos que devem ser realizados para o controle diario da
temperatura dos estoques de imunobiolégicos das Salas de Vacinas, da Rede
de Frio e dos medicamentos da CAF.

Executantes:

Auxiliares de Enfermagem, Técnicos de Enfermagem, Enfermeiros,
Farmacéuticos ou colaborador treinado e supervisionado pelo corpo técnico da
Unidade.

Recursos Necessarios:

Termdmetro Digital de Maxima e Minima com cabo extensor;
Pilhas;

Mapa de Controle Diario da Temperatura (Anexo);

Caneta;

Alcool 70%.

O¢ O« O¢ O¢ O«

Descricao:

0 Sempre ao inicio e ao final do expediente de trabalho, munido do Mapa de
Controle Diario de Temperatura impresso, seguir com a leitura das
temperaturas registradas nos termdémetros em uso na sala de vacinas e CAF
(tanto daqueles que monitoram a temperatura do ambiente, quanto nagueles
termbmetros afixados nas camaras de conservacdo para Vverificar a
temperatura do interior destas).

0 Diante do termbmetro realizar a leitura no display identificado como “out”
(temperatura do ambiente onde se encontra o bulbo/sensor localizado na
ponta do cabo extensor). A temperatura de momento devera ser anotada no
Mapa de Controle Diario de Temperatura.

0 Pressionar uma vez o botdo de maxima e minima para ler a temperatura
maxima e anotar.
0 Pressionar pela segunda vez o botdo de maxima e minima para ler a
temperatura minima e anotar.
0 Pressionar novamente para retornar para a temperatura de momento.
0 Apo0s lidas e anotadas as temperaturas (de momento, maxima e minima),
pressionar a tela reset para zerar termémetro.
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0 Todas as leituras (temperatura de momento, temperatura maxima e
temperatura minima) devem ser anotadas no Mapa de Controle Diario de
Temperatura.

Observacoes:

~

0 Comunicar ao Responsavel pela Unidade de Saude/Sala de Vacina qualquer
anormalidade (termdémetro defeituoso, camara com ruidos, temperatura fora
da faixa de conservacao preconizada, etc).

0 Sempre verificar se a temperatura do termémetro encontra-se em graus
Celsius.

0 Ficar atento a necessidade de substituicdo da pilha.

0 Em periodo de férias e/ou folgas, treinar e designar outro profissional para
manter a verificacdo diaria e o registro/monitoramento da temperatura das
camaras de conservacao.

0 Realizar a limpeza do termdmetro, sempre que necessario, utilizando pano

umedecido (exceto no visor).
0 Realizar a substituicdo dos termdmetros imediatamente apos identificar
problemas com o0 mesmo.
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ANEXO | — Mapa Para Controle Diario da Temperatura
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POP 27 - ORGANIZACAO DAS CAIXAS TERMICAS PARA
ACONDICIONAMENTO

Objetivo:

Determinar os procedimentos que devem ser realizados quando na necessidade
de acondicionamento temporario de imunobiolégicos em caixas térmicas devido
a falta de energia ou falhas nos equipamentos (camaras de conservacao).

Executantes:

Farmacéuticos, Técnicos de Enfermagem, Enfermeiros ou demais profissionais
da Unidade de Saude os quais tenham sido treinados e sejam supervisionados
pelo corpo técnico da unidade.

Recursos Necessarios:

6 Agua corrente

0 Sabéao neutro

6 Alcool 70%

0 Papeltoalha

0 Pano/flanelas limpas e para uso exclusivo da Sala de Vacinas

0 Bobinas Reutilizaveis (em tamanho aproximado 28cm x 14 cm) previamente
congeladas

0 Caixa térmica (caixa bergo isopor)

0 Termdmetro de Maxima e Minima com cabo extensor

0 Fita adesiva

Descricao:

0 Diante de situacdo que envolva risco a conservacdo dos imunobioldgicos e
ou medicamentos em estoque nas Salas de Vacinas e CAF —falta de energia
elétrica sem previsdo de retorno e/ou falha no equipamento e funcionamento
da camara de conservacao, sendo necessario a transferéncia dos itens para
outro setor de armazenagem, por exemplo — utilizar caixas térmicas
(exemplo, caixa berco isopor) munidas de bobinas de gelo (gelox) para a
manutenc¢ao temporaria;

0 Para tanto, a secretaria de saude devera dispor de bobinas de gelo
previamente congeladas e caixas térmicas/caixas de isopor ja segregadas e
limpas, prontas para uso;

0 Inicialmente retirar as bobinas reutilizaveis do congelador em guantidade
necessaria e suficiente para a montagem da caixa;

0 Colocar as bobinas sobre a pia ou bancada até que desapareca a névoa que
habitualmente cobre a superficie da bobina congelada;
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0 Dispbr as bobinas nas laterais da caixa berco, entre as paredes internas da
caixa e as paredes do berco, colocando verticalmente 3 bobinas de gelo nas
laterais maiores e 2 bobinas de gelo nas laterais menores;

0 Colocar no centro da caixa e afastado das bobinas de gelo, o bulbo (sensor)
do termémetro digital de maxima e minima e fixar o termémetro na parte
externa/lado externo da caixa;

0 Fechar a caixa térmica, zerar/tarar o termémetro e aguardar/monitorar até
que a temperatura atinja valor entre 2 a 8°C;

0 Preencher a Planilha de Identificacdo dos Imunobioldégicos (ANEXO) que
serdo colocados na caixa para 0 armazenamento temporario, transferéncia
entre setores ou transporte. Afixar esta Planilha na caixa;

0 Colocar os imunobiolégicos e ou medicamentos na caixa, em suas

embalagens originais ou em sacos plasticos e colocar sobre eles barreiras

(placas de papeldo, papel cartaz, placas finas de isopor limpos ou plastico

bolha) e dispor sobre estas barreiras as 2 bobinas de gelo restantes;

Fechar a caixa e veda-la com fita adesiva;

Abrir um Mapa de Controle Diario de Temperatura exclusivo para cada caixa

montada (se necesséarias mais de uma caixa bercgo), anotando data, horéario

e temperaturas (atual, maxima e minima) e o nome do responsavel pela

montagem da caixa,;

Manter o monitoramento continuo, sugere-se o registro de temperatura (em

Mapa de Controle) a cada 30 minutos;

0 Caso atemperatura maxima atinja a marca de 7°C, trocar as bobinas de gelo

por outras em melhores condi¢gbes de congelamento;

O¢ O«

O«

Observagdes:

0 Apods o uso, realizar a limpeza das bobinas umedecendo com agua e sabao
neutro, enxaguando em agua corrente e secando com pano limpo e seco;

0 Para um préximo uso, recongelar as bobinas, recolocando em
congelador/freezer por um periodo minimo de 24 horas;

0 Apds o0 uso, as caixas berco devem ser guardadas limpas e secas,
preferencialmente em local protegido de poeira e outras sujidades;
0 O Mapa de Controle de Temperatura preenchido durante o armazenamento
temporario dos imunobiolégicos nas caixas, devera ser arquivado, servindo
de documento de garantia da correta conservacao destes itens no periodo
de intercorréncia.
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ANEXO Il - Planilha de Identificacdo de Imunobioldgicos

PLANILHA DE IDENTIFICAGCAO IMUNOBIOLOGICOS

Municipio de Unidade de Saude

Data de Fechamento Caixa Térmica:

Temperatura Fechamento da Caixa:

ITEM LOTE E VALIDADE QUANTIDADE EM FRASCOS
* informar se frasco aberto
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POP 28 - PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE
IMUNOBIOLOGICOS E MEDICAMENTOS SOB SUSPEITA

Objetivos:

0 Orientar as Unidades de Saude e Salas de Vacina sobre o correto
preenchimento do Formulario para Avaliacdo de Imunobioldgicos e
medicamentos Sob Suspeita (ISS) - aqueles que foram expostos a
temperaturas inadequadas a sua conservacgao; excursdes de temperatura.

0 Orientar as Unidades de Saude e Salas de Vacina sobre o fluxo para o
encaminhamento das notificacdes e avaliacdo das ocorréncias de ISS.

Executantes:

0 Preenchimento dos Formularios para Avaliacdo dos Imunobioldgicos e
medicamentos Sob Suspeita e Notificacdo das ocorréncias: Auxiliares de
Enfermagem, Técnicos de Enfermagem, Enfermeiros ou demais
profissionais da Unidade de Saulde os quais tenham sido treinados e sejam
supervisionados pelo corpo técnico da Unidade deverdo preencher o
documento e notificar a Regional de Saude através de email, enviando o
Formulario preenchido.

0 Regional de Saude: notificadas por e-mail ou contato telefénico com envio
dos formularios preenchidos pelos municipios (Centrais Municipais,
Unidades de Saude/Salas de Vacinas), encaminhardo as ocorréncias para
avaliacdo do nivel central.

0 Nivel Central: avaliara as notificagdes recebidas com objetivo de orientar aos

setores da rede de frio sobre as situagcbes em que as vacinas, SOros,
diluentes e medicamentos ainda poderdo ser utilizadas, mesmo apos
exposicao a excursao de temperatura de armazenamento.

Recursos Necessarios:
0 Documento Formulario para Avaliacdo de Imunobiol6gicos Sob Suspeita.

Descricao:

0 Sempre que constatado que os imunobiolégicos ou medicamentos ficaram
expostos a temperatura de conservacgao inadequada (para fora da faixa de 2
a 8°C) imediatamente fazer a leitura dos dados de temperatura da camara
refrigerada relativos ao momento em que se verificou a alteragao (checar no
termometro de maxima e minima os dados de : temperatura de momento
(atual), temperatura maxima e temperatura minima), anotando também a
data e o horario desta verificacao;
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0 ldentificar e segregar os itens que sofreram alteracdo de temperatura,
realizando a transferéncia destes para outro equipamento/outro
compartimento de estoque (camara refrigerada ou caixa térmica com bobina
de gelo reutilizdveis/gelox) onde se tenha as condi¢cdes ideais de temperatura
(2 a 8°C) para a conservacdo dos mesmos;

0 Manté-los segregados e armazenados em temperatura de 2 a 8°C até a

avaliacdo central sobre a possibilidade de uso, aplicacdo e oferta a

populacao;

Preencher o Formulario para Avaliacdo de Imunobiolégicos Sob Supeita de

forma detalhada e com riqueza de informacdes, contemplando todos o0s

campos de preenchimento:

O«

No Formulario:

0 Campo Dados de Identificacdo: importante informar telefone, email de
contato e nome do responsavel pelo preenchimento, para caso a equipe de
avaliacdo (nivel central) necessite maiores informacdes acerca da
ocorréncia.

Campo Identificagdo do Tipo de Intercorréncia: apontar intercorréncias e
especificar brevemente. Discriminar o local onde ocorreu a intercorréncia (se
na Central Municipal de Rede de Frio ou se em Unidade de Saude e qual).
Data da Intercorréncia: data em que foi observada a alteracéo.

Historico da Intercorréncia: Relatar com bom nimero de detalhes o episédio;
Como estava o ambiente, quem observou a alteracdo, qual horario, quais
eram as condi¢des da sala quando constatada a alteracéo, etc.
Providéncias tomadas: possibilidade de resposta multipla.

Tipo de TermOmetro utilizado: apontar o tipo e incluir (se houver) a
informacé&o sobre a Ultima data de calibracédo do instrumento.

Tipo de Refrigerador: apontar o tipo de equipamento onde estavam
armazenados 0s imunobiolégicos quando na alteracdo de temperatura de
conservacao e incluir informacao sobre marca/modelo e se possivel, quanto
tempo de uso. Se geladeira doméstica, dar encaminhamento a substituicdo
por camara de conservacao de vacinas em modelo preconizado e registrado
pela ANVISA.

0 Sobre a climatiza¢do da sala: informar se a sala de vacina/sala onde estava
instalada a camara de refrigeracéo tinha ar condicionado funcionando e em
qual temperatura estava.

Se os itens em ISS ja haviam sofrido alteracdo anterior: em caso afirmativo,
por quanto tempo ficaram anteriormente em excursao de temperatura e quais
dados de temperatura da alteragéo anterior.

0 Dados de Temperatura para avaliacao:

O«¢ O« O«

O¢ O«

O«

O«
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0 Dados relativos a data do ultimo dia em que se verificou a temperatura ideal
(entre 2 a 8°C) para os itens que estao em avaliacéo. Informar a data, a hora
e as leituras de temperatura de momento (atual), temperatura maxima e
temperatura minima anotadas no ultimo registro com temperatura na faixa
ideal de conservacdo (para tanto poderdo ser consultados os registros do
Mapa de Controle Diario de Temperatura).

0 Dados relativos ao momento em que se verificou a alteracao de temperatura:
preencher com os dados coletados.

0 Para as camaras de conservacdo de vacinas que possuirem recurso de
emissao de relatérios de temperatura, emitir este relatério e anexar ao
Formulério para Avaliacdo de Imunobiolégicos Sob Suspeita.

0 Enviar os documentos/Formulario ISS devidamente preenchido e relatério de
temperatura extraidos das camaras de conservacdo para o e-mail da
Secretaria Estadual de Saude:
https://www.sisavaimuno.appsaude.pr.gov.br/login_de _acesso/ notificando-
a da intercorréncia.

0 Manter os imunobiolégicos ISS segregados e armazenados em temperatura

de conservacdao ideal até receber resposta sobre a avaliagéo.
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ANEXO Il - Formulario para avaliacdo de imunobioldgicos sob
suspeita

Este formulario destina-se para avaliacdo da qualidade de
imunobiolégicos (vacinas/soros/imunoglobulinas) que sofrem oscilacdo de
temperatura fora do ideal (entre +2°C e +8°C) nos equipamentos de
armazenagem das salas de vacinas e redes de frio.

Em caso de falta de energia, preencher um formulario para cada camara
conservadora.

1 - IDENTIFICACAO:

Data da solicitagéo da avaliagdo: / /

Instancia da ocorréncia: ( ) Local ( ) Municipal ( ) Regional ( ) Estadual

Regional de Saude: Municipio:

CNES: Nome da Unidade de Salde:

Endereco do local da ocorréncia:

Telefone: FAX:.

E-Mail:

Responséavel pela Notificacdo:

Responsavel pela Rede de Frio:

2 — INFORMACOES GERAIS

Tipo de Intercorréncia:

( ) Falta de energia

() Falha do equipamento

() Falha na rede elétrica do estabelecimento

() Falha no transporte (demora na entrega, exposicdo ao sol, violagdo das caixas térmicas)

( ) Procedimentos inadequados (porta aberta, plug da geladeira desligado da tomada,
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imunobiolégicos acondicionados sem o devido controle da temperatura, esquecimento dos
imunobiolégicos fora da geladeira).

Tipo de termdmetro utilizado no equipamento que apresentou alteracdo de temperatura:
() Termégrafo

() Termémetro laser

() Termbmetro digital de maxima, minima e momento

() Termbémetro analégico (capelinha) de maxima, minima e momento
() Termémetro linear (momento)

() Termbémetro linear de cabo extensor (momento)

Tipo de Equipamento:

() Geladeira Doméstica

() Freezer

( ) Geladeira Comercial

( ) Camara Fria

() Camara de Conservacgéo de Imunobiolégicos

A tomada é exclusiva para a geladeira? ( )Sim ( )Nao

Foi realizada limpeza da(s) geladeira(s) antes da ocorréncia? ( ) Sim ( ) Néo

3 - INFORMACOES SOBRE TEMPERATURAS:

Os imunobioldégicos ja sofreram alteracdes de temperatura em datas anteriores?
() Sim () Nao

O ultimo dia em que se verificou temperatura foi:

Dia / /

Hora da ultima verificagdo de temperatura:
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Temperatura maxima registrada na ultima verificacéo: °C
Temperatura minima registrada na Gltima verificacéao: °C
Temperatura do momento na Ultima verificacdo: °C

O periodo de alteracdo foi:
() Exatamente () Aproximadamente

Do dia [ as horas até o dia / / as horas

Data e hora do momento em que foi detectada a ocorréncia?

Dia / / as horas

Temperaturas observadas no momento em que foi detectada a ocorréncia: Os termdémetros
nao deverdo ser retirados antes da leitura das temperaturas.

Temperatura maxima: °C
Temperatura minima: °C
Temperatura do momento: °C

Observacdes: E obrigatoria a colocacdo do sinal (+) ou (-) antes da temperatura para
identificacdo de temperatura positiva ou negativa.

4- INFORMACOES ADICIONAIS

Histérico da Ocorréncia:

Providéncias tomadas:
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