MUNICIPIO DE PLANALTO
CNPJ N°76.460.526/0001-16
Praga Sdo Francisco de Assis, 1583 - CEP: 85.750-000
e-mail: planalto@rline.com.br
Fone: (046) 3555-8100~ Fax: (46) 3555-8101
PLANALTO - PARANA

TERMO DE REFERENCIA

1. ORGAO INTERESSADO

1.1. Secretaria de Educacdo, Secretaria de Administracdo, Secretaria de Obras e
Servicos Urbanos, Secretaria de Esportes/Cultura, Secretaria de Satde, Secretaria de
Servicos Rodovidrios, Secretaria da Agricultura e Secretaria de Assisténcia Social e
Secretaria de Indtastria, Comércio e Turismo.

2. OBJETO:

2.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servigos Educacionais
nas Modalidades de Aprendizagem, Aperfeicoamento e Qualificagdo Profissional
Béasica Educacional e de Mao de Obra, para atender a demanda conforme
necessidade das Secretarias Municipais de Planalto-PR.

3. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

3.1. Frica Tomazoni, Rudinei Paulo Marques Correa, Jair Dilceu Weich, Berlindo
Leviski, Zenaide Salete Gallas Werle, Nadiane Carla Schlosser, Darci Francisco dos
Santos e Andréia Elaene Barros.

4. JUSTIFICATIVA PARA A AQUISICAO

4.1. Justifica-se essa Dispensa de Licitacdio  para Contratacio de empresa
especializada para a prestacdo de servigos Educacionais nas Modalidades de
Aprendizagem, Aperfeicoamento e Qualificacdo Profissional Basica Educacional e
de Mao de Obra, para atender a demanda, conforme necessidade das Secretarias
Municipais de Planalto-PR.

4.2. A contratacdo por meio de Dispensa de Licitacdo baseia-se no Art. 24 da Lei
8666/93, inciso XIII. “na contratacdo de instituicio brasileira incumbida regimental ou
estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional [...]”.

4.3. Considerando que somente o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial-
SENALI oferece os cursos que estao sendo solicitados.

4.4. Os valores maximos de cada item foram definidos através do menor preco obtido
dos orcamentos solicitados pela Secretaria, que seguem em anexo a este Termo de
Referéncia.

4.5. Responsavel pela cotagdo de pregos: Andréia Elaene Barros.

5. DESCRICAO E QUANTIFICACAO DO OBJETO:
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Objeto

Quantidade

Unidade

Preco
unitario

Preco
total

Prestacio de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de  Assistente
Administrativo, que
compreende: leitura e
comunicacdo, relacbes soOcio
profissionais, cidadania e ética,
saude e seguranca do trabalho,
planejamento e organizacdo do
trabalho, raciocinio 16gico e
analise de dados, gestdo contabil
e financeira, operacdes logisticas.

400

H

GRATUITO

02

Prestac 40 de servigos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de Motivacio e
Desempenho Profissional, que
compreende: Aparéncia pessoal;
A importancia do
relacionamento interpessoal para
uma convivéncia  saudavel;
Trabalho em equipe: eficacia nos
resultados x  produtividade;
Autoconhecimento: trabalhando
qualidades e limitagdes; A
importancia dos processos e suas
etapas; Motivacdo com o
trabalho.

06

253,33

1.520,00

03

Prestacido de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de Aperfeicoamento
em Tecnologias Educacionais,
que compreende:

Tecnologia, sociedade e contexto
historico da educacao;
Preparacao de materiais

20

190,00

3.800,00
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didaticos; Redes sociais na
educagao; Recursos e
ferramentas  tecnolégicas no
ensino; Tecnologias
educacionais. Onde a contratante
disponibilizar sala com

computadores.

04

Prestacio de  servicos de
Qualificacdo Profissional através
de Curso de Aperfeicoamento
em Lideranca, que compreende:
Rela¢coes humanas: entendendo a
natureza humana;
Relacionamento interpessoal;
Habilidades sociais e gerenciais
e comunicacao assertiva;
Lideranca: postura profissional;
O papel do lider; Estilos de
lideranca e Diferenca entre
chefia e lideranca; Gestdo:
gerenciamento de  conflitos,
feedback; A

importancia de saber delegar e

como dar
Como conduzir reunioes;
Administracao: ética,
administragao de tempo,
desempenho e criatividade e
motivacdo no trabalho.

08

190,00

1.520,00

05

Prestacio de  servicos de
Qualificagdo Profissional através
de Curso de Atendimento Ao
Pablico e Etica, que
compreende: ETICA GERAL E
ETICA PROFISSIONAL  (4h):
Comunicagdo continua

(colaboracdo, motivacao,

interacao e feedback, sistemas de

08

190,00

1.520,00
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avaliacao individual,
participacdo e engajamento);
Trabalho na atual conjuntura;
Exigéncias profissionais;
Paradigma Industrial;
Paradigma Informacional; Etica
e politica. GESTAO DE
PESSOAS (4h): Promocdao e
desenvolvimento humano;
Teorias humanisticas e teorias de
motivacdo de Alderfer (Fatores
essenciais de motivacao:
crescimento, relacionamento,
existéncia, satisfagdo, progresso
e frustracdo regressdo); Qual é o
profissional que o mercado
quer?; Qual é o profissional que
o cliente quer?; Qual é o

profissional eu que quero ser?

06

Prestacio de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de Inteligéncia
Emocional, que compreende:

Inteligéncias multiplas e
inteligéncia emocional; O que é e
como surgiu; Importancia; Os
pilares da inteligéncia
emocional; O autoconhecimento
e as emogdes na vida pessoal e
profissional; Compreensdo da

importancia da  inteligéncia

emocional nas relagoes
interpessoais; Inteligéncia
emocional no trabalho;

Sentimentos e emocOes que
provocam reacoes no
comportamento; Aplicabilidade

04

190,00

760,00
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da  inteligéncia  emocional:
competéncias da inteligéncia
emocional e como melhorar o
seu desempenho em cada uma
delas.

07

Prestacio de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de FEtica e Postura
Profissional, que compreende:
Comunicacdo verbal e nao
verbal; Marketing pessoal;
Melhorando apresentagdes e
entrevistas; Identificando
oportunidades;
Empreendedorismo em negdcios
e funcOes; Autoconhecimento e
autopercepcao; Inteligéncia
emocional.

08

190,00

1.520,00

08

Prestacio de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de Gestio da
Inovacdo, que compreende:
FUNDAMENTOS E
CONCEITOS DE INOVACAO E
CRIATIVIDADE: Conceitos de
Criatividade;

Diferenca entre, Inovacao,

Inovacao e

Adequacdo e Melhoria; Por que
Inovar; Tipos de Inovagdo;
Pilares da Inovacdo; Dilemas da
Inovacao; Inovacao VS
Competitividade; O processo de
Inovacdao; Competéncias para
Inovar; Cultura e Ecossistema de
Inovagdo e Criatividade: O que é

e como criar. LIDERANCA NO

PROCESSO DE INOVACAO:

28

190,00

5.320,00
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Definicobes e Conceitos de
Lideranca; Evolugdo dos Perfis
de Lideranca; Lider vs Chefe;
Lideranca na Empresa
Contemporanea; Lideranca vs
Geracoes; Contexto e Tendéncias
na Gestdo de Pessoas para
inovacao; Estruturacao e
Desenvolvimento de Equipes
Inovadora e Criativas.
Desenvolvimento de Atividades
Praticas. FERRAMENTAS PARA
INOVACAO E CRIATIVIDADE:
O que sdo Ferramentas para
Inovacao; Importancia da
Utilizacdo destas ferramentas;
Técnicas e metodologias de
Geragdo de Ideias; Principais
ferramentas utilizadas no
processo de Inovacao; Aplicagdo
pratica de metodologias e
técnicas no processo de Geracdo
de Ideias e das Ferramentas para

Inovacao.

09

Prestacio de  servicos de
Qualificagdo Profissional através
de Curso de Administracio do
Tempo, que compreende:
Diagnostico do uso do tempo;
Por que administrar o tempo;
Atitudes de  utilizacdo e
desperdicio do tempo;
Produtividade e reducao de
estresse; Ferramentas de
administragao do tempo;
Gerenciadores de informacoes

pessoais; Atitudes e

08

190,00

1.520,00
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comportamentos eficientes,
eficazes e efetivos; Qualidade de
vida aplicada na administracao
do tempo, O que é importante,
urgente ou circunstancial e

Fixacao de metas.

10

Prestacdo de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de Qualidade no
Atendimento e Relagoes
Humanas, que compreende:
Lidando com pessoas de dificil
relacionamento; Equilibrio e
controle emocional;, O novo
perfil do  profissional no
atendimento; O profissional e
seu marketing pessoal;
Comprometimento e
persisténcia; Dinamismo de
comunicacdo na abordagem de
pessoas; Respeito e
profissionalismo no tratamento
do cliente interno; Equipes
fazendo a diferenca.

08

190,00

1.520,00

11

Prestacio de  servicos de
Qualificagdo Profissional através
de Curso de Relacionamento
Interpessoal no Trabalho, que
compreende: Como processamos
0s pensamentos e sentimentos
que levam aos comportamentos:
Andlise  Funcional; Posicoes
existenciais: o conceito que
temos de nds, dos outros e da
vida;, Comunicacdo verbal e nao
verbal e relacionamentos

interpessoais: analise das

08

190,00

1.520,00
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transacOes; Necessidades de
Reconhecimento;
Comportamentos de resisténcia:
desqualificacdo de si, do outro e
da situacao;

Estruturacao do tempo:
administrar o tempo de acordo
com nossas necessidades e
metas; Padroes de
relacionamentos improdutivos e
conflituosos.

12

Prestacido de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Contratacio de Unidade
Movel de Manutencdo
Mecanica, a  definir pela
contratante.

80

H 254,00

20.320,00

13

Prestacido de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Contratacio de Unidade
Movel de Mecanica
Automotiva, a definir pela
contratante.

80

H 254,00

20.320,00

14

Prestacio de  servicos de
Qualificagdo Profissional através
de Contratacio de Kit de
Eletricidade Automotiva, a
definir pela contratante.

80

H 190,00

15.200,00

15

Prestacido de  servicos de
Qualificacao Profissional através
de Curso de Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes, que
compreende: Estudo do
ambiente, das condicdes de
trabalho, bem como dos riscos
originados do processo
produtivo; b) Metodologia de

20

GRATUITO
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investigacdo e andlise de
acidentes e doencas do trabalho;
c) Nogdes sobre acidentes e
doencas do trabalho decorrentes
de  exposicdo  aos  riscos
existentes na empresa; d) Nogoes
sobre a Sindrome da
Imunodeficiéncia Adquirida -
AIDS, e medidas de prevengao;
e) Nogdes sobre as legislacdes
trabalhista e  previdencidria
relativas a seguranca e satde no
trabalho; f) Principios gerais de
higiene do trabalho e de
medidas de controle dos riscos;
g) Organizacdo da CIPA e outros
assuntos necessarios ao exercicio
das atribuicbes da Comisséao,
onde o Contratante disponibiliza
insumos para a realizacdo da

parte pratica do treinamento.

TOTAL R$ 76.360,00
Com o
desconto
oferecido pela
empresa, 0
valor total é:
R$72.542,00

O custo total estimado do objeto, importa no valor de R$ 72.542,00 (Setenta e dois
mil, quinhentos e quarenta e dois reais).

6. CONDICOES DE AQUISICAO E DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

6.1. A empresa vencedora do certame deverd executar os servigos que serdo solicitados
com no minimo 5(cinco) dias de antecedéncia por meio de requerimento formal emitido
pela Secretaria solicitante.

6.2. A CONTRATADA deverd informar antecipadamente quando for necessario a
utilizacdo de materiais
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diferenciados para que os mesmos sejam providenciados pela Secretaria Municipal

solicitante.

6.3. O requerimento formal mencionado no subitem 6.1. deverd conter as seguintes

informacoes:

a) Secretaria Municipal solicitante;

b) Data e hora da prestacdo de servico;

¢) Local para onde sera o trans

d) porte;

e) Numero de passageiros;

f) Assinatura do secretario(a) solicitante.
6.4. A CONTRATADA executara os servigos com suas proprias ferramentas e com
seus proprios funciondrios, ficando sob sua inteira responsabilidade sobre qualquer
acidente que porventura acontecer com seus funciondrios, durante a execucao dos
servicos.
6.5.0s servicos ora contratados ndo poderdo ser subcontratados a terceiros.
6.6. A empresa licitante deve se negar a prestar os servigos caso estes sejam
solicitados sem a elaboracdo do requerimento.

7.5.1. A recusa fundamentada neste subitem ndo gera responsabilidade ou
penalizacao para a empresa vencedora do certame.
6.7. O ndo cumprimento do disposto neste item enseja a nulidade da contratacdo e
responsabilizacdo do ordenador de despesa por improbidade administrativa.
6.8. A prestacdo de servicos pela empresa vencedora do certame sem a prévia
elaboragdao do requerimento configura a concorréncia da empresa para a nulidade do
ato, configurando a ma-fé da contratagao, possibilitando a anulacdo de eventual nota
de empenho emitida e o ndo pagamento dos servicos, sem prejuizo da adogdo das
medidas cabiveis para aplicacdo das penalidades previstas na Lei 12.846/2013.

7. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:
7.1. O contrato terd validade 24 meses.

8. GERENCIA E FISCALIZA(;AO DO CONTRATO
8.1. O contrato sera acompanhado, controlado, fiscalizado, gerenciado e avaliado pela
Secretaria de Administragdo desta municipalidade.

10
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Planalto - PR, 23 de Maio de 2019.

Erica Tomazoni
Secretaria Municipal de Educacao

Zenaide Gallas Werle
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Nadiane Carla Schlosser
Secretaria Municipal de Satde

Berlindo Leviski
Secretario Municipal de Servicos Rodoviarios

Jair Dilceu Weich
Secretario Municipal de Esportes/Cultura

11
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Rudinei Paulo Marques Correa
Secretario Municipal de Administracao

Andreia Elaene Barros
Secretaria Municipal de Indtstria, Comércio e Turismo

Darci Francisco dos Santos
Secretario Municipal da Agricultura

Inacio José Werle
Prefeito Municipal de Planalto

12
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